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Social- och halsovardsministeriet Kommentar 3.8.2011
PB 33, FI-00023 Statsradet
Virpi Vuorinen

Kommentar till lagberedningen och till hérandet 22.6.2011

For att uppna malet med att den reviderade socialvardslagen — en lag som utgar fran
klienternas/anvandarnas behov mer an den nuvarande lagen och en lag som ar mera
klientvanlig an nuvarande lag - férutsatts det att anvandarna och intresseorganisationerna
har en tillracklig representation i beredningen och att de hérs. Detta har hittills inte uppfyllts
och det har lett till att viss sakkunskap gatt férlorad. Trots att det gjorts férsok att férbattra
klientperspektivet ar lagférslaget annu skrivet ur ett myndighetsperspektiv. Bland annat
saknas det helt en representant i arbetsgruppen som representerar svensksprakiga
anvandare, endast tvasprakiga och ensprakigt finska kommuner ar representerade.

Hoérandetillfallet ordnades i en otillganglig lokal, vilket gjorde att bland annat personer som
anvander rullstol inte kunde delta. Endast en av manga diagnosbaserade
handikapporganisationer var inbjuden till hdérandet. Samarbetsorganisationen
Handikappforum var inte heller inbjuden. Vi 6nskar &nda tacka arrangérerna for att det
gjordes ett forsbk att ordna en tvasprakigt hoérande och att patient- och
handikapporganisationerna slutligen gavs mdjlighet att delta. Vi anser anda att
anvandarna behéver hdéras mer i den fortsatta processen. Brukarerfarenheter borde
uppskattas som expertiskunnande. Det racker inte med att héra nagra anvandare pa en
ort i landet, eftersom personer som omfattas av socialvardslagens kommande
tillampningsomrade ar mycket heterogen och det rader olika férutsattningar i olika delar av
landet, inklusive sprak och kultur.

Forbéattringar i jamférelse med den nu géllande socialvardslagen
Lagens struktur

Allmant ar detta lagférslag battre strukturerat &n nuvarande socialvardslag.

Det ar bra att lagens anda finns inskrivet i syftesparagrafen (1 kap. 1 § lagforslaget).

Tolkningen av lagen kommer att underlattas av det. Lagens tillampningsomrade ar klarare,
men det rader fortfarande oklarheter om hur speciallagarna férhaller sig till lagférslaget (1
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kap. 2 § lagférslaget, jfr exempelvis 4 § handikappservicelagen). Det ar lattare att tillampa
lagen nar definitionerna samlats i en paragraf (1 kap 3§ lagférslaget). Daremot ar kapitlens
ordningsfdljd delvis ologisk. Kartldggningen av servicebehovet, utredning av stéd- och
servicebehovet och beslutsfattande ar processer som hor till initialskedet och behdver
darfér finnas som tredje kapitel efter kapitlet om férebyggande arbete och valfard.

Lagen som verktyg for nytankande och forstarkt klientperspektiv

Lagen ger verktyg for nytdnkande och ar pa manga satt innovativ. Bland annat har
lagférslaget mera an den nuvarande socialvardslagen fokus pa klientens behov, an pa
system och struktur. Klientperspektivet har forbattrats, men det borde annu forbattras.
Bland annat behdver socialvardspersonalens rollférdelning klargbras. Socialt arbete och
socialhandledning borde klart skiljas at. Lagen borde utga fran ett helhetsperspektiv. Nu
ar den for splittrad.

Lagférslaget utgar fortfarande delvis fran ett systemtdnkande och inte fran ett
manniskorattsligt perspektiv. Lagférslaget kunde innehédlla fler formuleringar om
tillvaratagande av resurser istéllet for att fokusera pa bristande funktionsférmaga eller
problem. Fortsattningsvis finns det pa en del stallen formuleringar som tyder pa att det ar
personen sjalv som ar skyldig till sin situation, vilket inte alltid ar fallet (exempelvis 3 kap. 4
§ lagfdrslaget “henkilbn toimintaan/ Kayttdytymiseen liittyvien..”). Darfér borde lagen
genomsyras av formuleringar som ger mdjlighet till attitydférandringar gentemot
klienterna/anvandarna. Lagen borde vara ett verktyg som socialvardens personal kan
anvanda sig av for att stdéda klienterna och inte frAmst som ett redskap for
myndighetsutévning. Myndighetsdvervakarmentalitet skapar inte valfard i dagens Finland.
Lagen borde framja tankesattet att varje klient inom socialvarden behdéver hjalp och stéd.
Det hjélper inte att stampla klienten som skyldig till sitt lidande (exempelvis 3 kap. 4 §
lagforslaget “henkilén toimintaan/kdyttdytymiseen liittyvien...”). En risk med lagférslaget ar
att det blir &nnu mer byrakrati fér personalen som jobbar med dessa fragor, utan att
tillaggsresurser ges. Vad betyder 1 kap. 4 § lagférslaget iittdvédsti voimavaroja” mera
konkret. Socialvardslagen borde vara en lag som stéder, att socialarbetare och
socialhandledare far tid for andamalsenligt klientarbete. De resurserna behdéver
sakerstallas.

Forbattringsfoérslag i sammandrag:

- Resurserna behdver sékerstdllas och det behdver klargbéras vad som menas med
“riittdvéasti voimavaroja”.
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- Klientperspektivet behdéver annu férbattras och inte endast vara ett redskap for
myndighetsutévning.

- Lagtexten och detaljmotiveringarna ska stéda en attitydférandring gentemot klienterna
och deras narstaende

Helhetssynen pa klienten och dennas néarstaendes mdjlighet att bli hérda och att
delta

Bemdétande, attityder och helhetssyn

Det grundlaggande socialarbetet, klientarbetet, ar mycket viktigt. Socialarbetarnas
bemétande av klienten och informationen till klienten borde man satsa pa.
Personalutbildningen (1 kap. 5 § lagforslaget) borde innehalla utbildning och handledning
om hur klienten tas emot och beméts. De &r manniskor med samma varde som alla andra.
Detta behdver preciseras och finnas med i férordningen. | detaljmotiveringarna till 1 kap.
7§ lagforslaget bor det ocksa redogodras for detta. Férutom det bdr detaljmotiveringarna
innehalla klargéranden om hur viktigt bemétande av klienterna ar och hur det inom
socialvarden behdvs en attitydférandring gentemot klienterna, (fér motivering se ovan
kapitel ”Lagen som verktyg for nytankande och forstarkt klientperspektiv’, 2 st. jfr
detaljmotiveringarna till handikappservicelagens andringar 1.9.2009). Foér att de tvingande
formuleringarna “on perustuttava och on oltava”, i 1 kap. 7 § lagférslaget ska férverkligas
behdver detaljmotiveringen till paragrafen atminstone innehalla ovannamna preciseringar.
Dessutom behdver hanvisningar till socialvardens klientlag tydligare lyftas fram.

Det har visat sig att utvecklingen gar mot ett allt mer sektortinkande, ocksa inom
socialvarden. Vi anser att det ar ytterst viktigt att den nya socialvardslagen ger en tydlig
och klar grund for helhetstdnkande inom socialvarden, dar man utgar ifran behov, resurser
och forutsattningar. Sa som lagférslaget ser ut nu ger det inte denna grund utan det hela
verkar splittrat. Indelningen i valfard och valmaende och det dvriga sociala arbetet ar ett
sadant exempel. Vi anser att det ar positivt att betydelsen av férebyggande arbete och
bestammelser om sadant finns med i lagférslaget, men vi 6nskar dnda lyfta fram att trots
att det behdvs mera férebyggande arbete kommer man troligtvis aldrig att kunna
férebygga och férhindra allt. Det behdvs ocksa service och stdéd och annat socialt arbete
nar férebyggande insatser inte langre ar tillrackliga.

Juridiskt ombud i Svenskfinland for det Telefon: 050 443 05 76, 040 519 65 98 3
finlandssvenska handikappomradet

Vegahuset E-post: ulrika.krook@juridisktombud.fi
Nordenskidldsgatan 18 A johanna.lindholm@juridisktombud.fi,

00250 Helsingfors



* Juridiskt ombud i Svenskfinland ‘

for det finlandssvenska handikappomradet

Ett annat exempel pa avsaknad av helhetstdnkande &r indelningen i socialhandledning
och socialt arbete. Den service och det stéd som finns med i lagférslaget ar delvis taget
fran den nuvarande socialvardslagen och delvis finns det nagon ny service- och stédform,
men det ar svart att tolka hur de olika service och stédformerna férhaller sig till varandra
och framférallt hur lagférslaget férhaller sig till speciallagstiftningen. Lagen innehaller inga
innovativa och nya stéd- och serviceformer som kunde stéda helhetstdnkandet och inte
heller nagra flexibla lésningar (se férslag pa nya stédformer langre fram). Samarbete ar
en férutsattning for helhetstankande (se kapitel om samarbete langre fram).

Socialt arbete och rehabiliteringsplanering med helhetssyn efterlyses for att trygga ett bra
socialskydd. | arbetet med fattigdom och utslagning behéver fokus vara pa helheter och
personens vardag och verklighet. Detta behdver framga av 3 kap. 3 § lagforslaget férutom
den foéreslagna ordalydelsen “mahdollisuuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja
miellekkdédseen hyvinvointia edistdvdén toimintaan”. Kartlaggs inte helheten kommer vi
inte framat mot malen som avses i lagen. Personligt ombud kunde vara en arbetsmodell
som kunde fungera vid risk fér utslagning. Behovet av vard och tjanster varierar kraftigt
fran person till person och flexibla och behovsrelaterade beslut och lésningar &ar av stor
betydelse. Bland annat saknas det en helhetsbild i varden och tjansterna fér personer med
psykiskt ohalsa. Detta bor atgardas.

Forbattringsférslag i sammandrag:

- Det behéver framgad av lagen och detaljmotiveringarna hur viktigt bemdtande och
attityder ar och hur det behdver satsas pa detta inom utbildningen och vidareutbildningen.

- Det beh6vs mera helhetstdnkande och méjlighet till behovsprévade flexibla I6sningar.

- Personalen inom socialvarden behéver ha en bred kunskap om olika
funktionsnedsattningar fér att lagens anda ska foérverkligas. Det ar ocksa socialvardens
ansvar att sékerstalla att de som tillhandahaller service, stéd, radgivning och handledning
inte endast har en snav sakkunskap och att de kan erbjuda anpassade lésningar. Samma
galler de som fattar beslut.

- Det finns ett stort behov av utarbetande av rekommendationer och rutiner for kontakten
med, bemoétande av, information till klienterna och deras narstaende.

Mojlighet att delta, att horas och att fa information samt radgivning
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Lagférslaget innehdller formuleringar som kan underlatta klienternas och deras
narstaendes deltagande, hérande och ratt till information och radgivning. For att ytterligare
forstarka klientperspektivet och for att klienterna och deras narstaende ska ha en verklig
mojlighet att delta, bli hérda och fa information och radgivning behdver lagférslaget annu
utvecklas och preciseras.

Det ar en forbattring att det i 1 kap. 4 § lagforslaget slas fast att det maste finnas lampliga
verksamhetsutrymmen och férfaringsséatt inom socialvarden. Till denna bestdmmelse
behdver det géras ett tilldagg om att de ocksa ska vara tillgangliga — bade fysiskt och
informationsmassigt. Detta inkluderar ocksa tillganglighet pa eget modersmal, bland annat
svenska, finskt och finlandssvensk teckensprak och mdjlighet att anvanda sig av och bli
forstddd med alternativa kommunikationsmetoder.

Det ar bra att kommuninvanarna ges mdjlighet att paverka och delta i det sociala
valfarsarbetet och att de ska kunna ta del av valfardsplanerna och —rapporterna pa basis
av 2 kap. 4 § lagférslaget, men vi undrar varfér den begransas till valfard och inte omfattar
socialvarden som helhet. Vi ser det ocksd som en svaghet om klienternas och
kommuninvanarnas mdjlighet att paverka begransas till enkater och klientrad. Det behdver
ocksa skapas andra forum, exempelvis diskussioner. Detta ar en brist som behdver
atgardas och klargéras. Det ar ocksa viktigt att det framgar av detaljmotiveringarna till
bestdmmelsen att en férutsattning for klientrdaden ar att de har en tillrackligt bred
representation fér bade olika klientgrupper, minoriteter och sprakgrupper. Vi har erfarit att
exempelvis handikappraden inom kommunerna tenderar att ha en inte tillrackligt bred
representation. De handikappgrupper som av tradition funnits med ges mdjlighet att valja
in sina representanter medan andra grupper och nya grupper har svart att komma in. Det
behdver ocksa utredas och klargbéras hur den information som samlas in kommer att
anvandas i det konkreta arbetet.

Det ar bra att det uttryckligen star i 3 kap. 2 § 2 mom sista meningen lagforslaget att
“Tukemisen on perustuttava henkilbn omien Kykyjen ja edellytysten tunnistamiseen ja sen
tavoitteena on niiden ylldpitdminen ja vahvistuminen.” Fér att denna malsattning ska kunna
forverkligas och for att lagforslaget ska kunna svara pa det stéd- och hjalpbehov som
socialvarden borde svara pa kravs det att personen sjalv och dennas narstaende hérs, far
information och att den/ de deltar (ffr 3 a § handikappservicelagen och dess
detaljmotiveringar).

Till lagférslaget behdver det tillfogas en bestammelse om hérande av klienten och dennas
narstaende, antingen i kap 3 eller kap.5 lagférslaget.
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Det ar bra att bestammelsen i 4 kap 2 § lagférslaget finns med, men det behéver klargbras
hur det férhaller sig till informationsplikten och radgivningsplikten som nu finns. En
bindande hanvisning till 5 § klientlagen behdéver tillaggas. Vi undrar varfér denna
radgivning och handledning endast ar begréansad till vélfard. Vi anser att denna
bestdammelse ocksa behdver omfatta annan socialvard. | denna bestdmmelse behdver det
ocksa finnas med det stéd och den handledning som klienterna behdver fér att anséka om
den service och det stéd, som de behdver, nagot som vi har markt behévs pa grund av
vara komplicerade system och krav pa att det mesta skall lamnas in skriftligt.

Formuleringen i 4 kap. 2 § 1 mom lagférslaget andras fran “arjessa pérjdamiseen” till
jokapaivaisesta elamasta suoristamiseen.

Ta bort "Mahdollisuuksien mukaan” i 4 kap. 2 § 3 mom. lagférslaget f6r det har i praktiken
visat sig att dylika formuleringar leder till att bestdmmelsen inte féljs bland annat med
hanvisning till knappa resurser, nagot som ocksa kommunalpolitiker bekraftat fér oss. Av
detaljmotiveringarna till denna skyldighet att hanvisa vidare behéver det framga att det inte
ar tillrdckligt att endast ge ett namn, telefonnummer och e-post utan hénvisningen borde
vara nagot mer konkret och i en del fall upprepas, vilket beror pa att situationen och de
radande systemen i dagens lage ar sa komplicerade att till och med tjdnsteman och
sakkunniga har svarigheter med att 6verblicka och ha kunskap hur systemet fungerar och
att klienten inte alltid &r mottaglig fér information exempelvis i initialskedet.

Vi ser det som ett framsteg att det foreslas att det ar majligt att géra hembesok, 4 kap. 4 §
lagforslaget, utan att personen eller familjen behdver vara klienter hos socialvarden. Detta
kan vara a och o i initialskedet nar en funktionsnedséttning eller kronisk sjukdom kommit
med i bilden. Har behdver det ocksa finnas en bindande hanvisning till 5 § klientlagen,
eller ett tillagg om servicens betydelse och verkningar, om det inte skrivs in i
bestdmmelsen, att vid ett hembesdk ska klienten férutom att fa information om de tjanster
som kommunen for tillfallet har ocksa fa information om olika alternativ och vilken
betydelse de har for klienten, ocksa sddana som inte kommunen for tillfallet kan erbjuda.
Detta handlar ocksa om att den personal som gér hembesdken ska kunna ha méjlighet att
ta fram behovsprovade flexibla I6sningar som utgar fran individen och helheter och inte
endast fran myndighets radande strukturer.

Forbattringsférslag i sammandrag:
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- Tillagg om att verksamhetsutrymmen och férfaringssatt inom socialvarden ska vara
fysiskt, informationsmassigt och sprakligt tillgangliga.

- Kommuninvanarnas mdjlighet att paverka utvidgas till att omfatta ocksa socialvarden,
inte endast valfard.

- Tillagg till 3 kap. 2 § lagférslaget om att personen sjélv och dennas narstdende hérs, far
information och att den/ de deltar och att dennas/deras asikter respekteras.

- Tilldgga en bestdmmelse om hérande av klienten och dennas narstdende, antingen i kap
3 eller kap.5 lagférslaget.

- Klargéra hur bestammelsen i 4 kap 2 § lagforslaget forhaller sig till informationsplikten
och radgivningsplikten som nu finns, bindande hanvisning till 5 § klientlagen. Radgivning
och handledning begransas inte endast till valfard.

- Ta bort "Mahdollisuuksien mukaan” i 4 kap. 2 § 3 mom. lagférslaget.

Serviceplanens och klientplanens betydelse

Vi ser det som positivt att lagférslaget innehaller en bestdmmelse om utredning och
utarbetande av en klientplan. Ddremot anser vi att vissa saker behdver klargoras.

Forhallandet till klientlagens serviceplan, 7 § klientlagen, maste klargéras. Lagférslagets
begrepp klientplan kan leda till begreppsférvirring. Ar det samma som klientlagens
serviceplan? Stravar man till att férnya spraket? | sa fall behdver det finnas tydliga
anvisningar i detaljmotiveringen till bestdmmelsen om vad som menas. | 5 kap. 3 §
lagforslaget maste det tas med att klientens 6nskemal och asikt ska beaktas, alternativt
maste det finnas en bindande hanvisning till 4 §, 5 § och 7 § klientlagen.

Vi anser att det ar viktigt att ocksa fokusera pa helheten vid utarbetandet av en klientplan.
Det bor klargéras i detaljmotiveringarna att med klientens medgivande ar det mdijligt att
ordna natverkstraffar utgaende fran klientens behov éver sektorgranserna och att det kan
behdvas att plan och utredning sammanstallas som en process. Detta arbetssatt har visat
sig I6nande. Man kan inte heller delegera arbete till andra instanser utan att férst kolla upp
om det ar majligt i praktiken, genomférbart.
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Bestdmmelserna om serviceplan inom socialvarden och handikappservicen bor ocksa
utvecklas, sa att narstdende har ratt att delta i utarbetandet av den antingen genom att
personen sjalv samtycker till deras deltagande och paverkande eller om inte detta
samtycke ges att det utarbetas en separat serviceplan eller det halls ett separat
horandetillfalle fér narstaende, dar de kan framfdra bade eget behov av service och enligt
erfarenhet annat behov av service och stéd. Detta ska ske utan att anda inskrédnka pa
sjalvbestdmmanderatten fér personen med funktionsnedsattning.

Tidsgranser

Det ar viktigt att lagen innehaller tydliga tidsgranser. Detta ar nagot som bland annat
socialarbetarna papekat, eftersom otydliga tidsgranser leder till att behandlingstiden borjar
variera bade inom kommunen olika sektorer och mellan kommunerna.

Vi undrar om det borde det finnas en tidsgrans inom vilken de borde handla i enlighet med
3 kap. 3§ 1 mom. lagférslaget.

| 5 kap lagforslaget behdver det finnas exakta tidsgranser bade nar utredningen ska
inledas och nar den ska avslutas, atminstone utan dréjsmal. Det racker inte bara med
férvaltningslagens bestammelser.

Socialarbetarens roll och socialarbete och socialhandledning

Vi anser att den férnyade lagen bér innehalla formuleringar om att klientarbetet ar viktigt.
En viktig del av det &r socialarbetarnas bemétande av klienterna.

Skillnad mellan socialarbetare och -handledare behdver klargéras. Klienterna har svart att
sarskilja pa dem.

| detaljmotiveringarna till 1 kap. 5 § 2 mom. behdéver det finnas att personalen ocksa ska
ha kunskap om handikappomradet och inte en snav sadan. Detta med tanke pa att det
finns tankar om att specialomsorgsdistrikten fér personer med utvecklingsstérning ska ta
dver hela handikappfaltet. Flera pagaende Vammaiskaste-projekt stravar efter detta. En
sadan utveckling kraver att specialomsorgsdistriktens personal fortbildas bade nar det
galler pedagogik, bemétande, attityder och kunskap om andra funktionsnedsattningar.
Darfér behdver socialarbetarna ha kunskap om olika funktionsnedséattningar fér att ha
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mojlighet att utvardera olika tjansteproducenters lamplighet och férutsattningar att erbjuda
de tjanster som behdvs. En funktionsnedsattning kan verka obetydlig, men har
socialarbetaren kunskap om denna har han/hon kunskap om att den kan orsaka att
personen kan ha svarigheter med att klara sig i det dagliga livet, exempel pa sadana ar
séllsynta funktionsnedsattningar, osynliga funktionsnedséattningar, en del neurologiska
funktionsnedsattningar och psykiska funktionsnedséttningar.

Vi har markt att det i nulage har varit svart fér socialvardspersonalen att delta i utbildning.
Orsaken har varit resursbrist och fér stor arbetsmangd. Férhoppningsvis underlattar
lagandringarna den radande situationen.

Bestdmmelsen om ansvarig tjansteman i 5 kap. 4 § lagférslaget bra ar, men “runsaasti”
behdver tas bort, annars bérjar klienterna behandlas ojamlikt, endast "besvérliga klienter”
omfattas av bestdammelsen. Bestdmmelsen kommer da att bryta mot lagens ledord,
likvardig behandling. Det ar ytterst viktigt att den ansvariga tjansteman inte samtidigt fattar
beslut fér klientens del fér da kommer det att uppsta besvéarliga situationer och tanken
bakom den ansvariga tjanstemannens roll urvattnas. Detta ska klart och tydligt framga av
lagens férarbeten.

En risk med lagférslaget ar att det blir &nnu mer byrakrati fér personalen som jobbar med
dessa fragor, utan att tillaggsresurser ges. | exempelvis 1 kap. 4 § lagférslaget borde man
fundera vad ’riittavasti voimavaroja” betyder mer konkret, t ex kunde man téanka "x antal
socialvardspersonal/x antal kommuninvanare”?

Samarbete och Vilken stallning har socialservicen i kommunerna och samhallet?
Samarbete

Samarbetet mellan olika forvaltningsomraden ar i nyckelposition fér ett gott liv som
inkluderar valfrinet och sjalvbestammanderatt foér personer som behdver tjanster. Ett
effektiverat samarbete mellan yrkesgrupper, kommunens olika sektorer och myndigheter
kravs for att uppna detta. Genom samarbete kan battre vard- och rehabiliteringsplaner
samt serviceplaner utarbetas, vilket férbattrar kontinuiteten bade i varden och i
inkomstflédet. Darmed minskar risken fér diskriminering och utbkade sociala problem,
sasom exempelvis fattigdom och utslagning. Socialvarden skall finnas 6verallt dar det
finns manniskor. Lagen kunde framja tanken om multiprofessionella team. Med en god
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yrkeskompetens och sjéalvkansla behdver man inte fundera pa vem som far och kan géra
vad, utan fokus skall vara en férbattring av klientens situation.

Lagférslaget innehaller ingen tydlig bestammelse om samarbete, jfr 32 § nya halso- och
sjukvardslagen, utan samarbete finns namnt i nagra paragrafer.

| 2 kap. 2 § 3 mom. lagfdrslaget slas det fast att kommunerna ska samarbete dels med
olika sektorer och dels med andra aktérer, bland annat medborgarorganisationerna som
arbetar med valfard i kommunen. Det ar bra att denna bestdmmelse om samarbete ar
skriven i tvingande form. Daremot begrénsar sig denna bestdmmelse till samarbete for att
framja valmaende och valfard. Det borde preciseras att det handlar om social valfard och
socialt valmaende, annars finns det risk for att detta samarbete kommer att koncentreras
till det valmaende och den valfard som det finns definierad i nya halso- och
sjukvardslagen. Vi 6nskar ocksa poangtera att det inte racker med samarbete kring
valmaende och valfard utan det behdvs ocksa samarbete inom det dvriga sociala arbetet.
Bestammelser om det sistndmnda samarbetet behdver preciseras och skrivas in i
lagférslaget.

Samarbetet i 4 kap 2 § 2 mom. lagférslaget behdver preciseras. Formuleringen i andra
meningen “on toimittava” ar i sig bra men vi undrar om meningen ar att denna
bestdmmelse blir tvingande, eftersom den &ar skriven i den formen. Ska samarbete alltid
ske tillsammans med halsovarden? Vi dnskar lyfta fram att det ocksa finns situationer nar
det inte behdvs, exempelvis kan det endast behévas socialvarden och barndagvardens
samarbete gallande ett dagisbarn och dess famili. Jfr 15 § 2 mom. halso- och
sjukvardslagen, dar samarbetet inte endast begransas till halsovarden nar det galler
radgivningstjanster. Jfr ocksd 16 § halso- och sjukvardslagen for skolhdlsovarden, 27 §
hélso- och sjukvardslagen fér mentalvardsarbete, 28 § halso- och sjukvardslagen, 27§ for
alkohol och drogarbete. Halso- och sjukvardslagens formulering ar betydligt klarare an
lagférslagets vaga formuleringar.

4 kap. 3 § 2 mom. lagférslaget och 4 kap. 4 § lagférslaget innehaller ocksa vaga
formuleringar om samarbete. Detta ar ytterligare exempel pa lagfoérslagets bestammelser
som behdver utvecklas och klargéras.

Pa alla stallen som samarbetet med halsovarden poangteras finns det skél att markera
socialvardens stallning sa att inte halsovarden och den medicinska synen tar Over.
Socialarbete ar bredare och socialvarden gér en bredare bedémning av vélfard, behov och
livssituation. Samarbetet behdvs bade med aktérer inom organisationen och med aktérer
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utanfér organisationen. Exempelvis ar samarbete mellan social- och héalsovarden
nddvandigt for att kunna utreda en persons funktionsférmaga och behov. Ett annat
exempel ar samarbete mellan mentalvarden (om den ar en separat enhet) och
socialvarden for att fa behovet av vardagligt stéd och vardaglig service uppfyllt fér en
person med psykisk ohélsa.

- Den férnyade socialvardslagen behdéver en klar och tydlig samarbetsparagraf.

Spraket

Det har visat sig att ratten till socialvard pa nationalspraken inte uppfylls for
svensksprakiga personer i behov av socialvard i atminstone nagra av landets tvasprakiga
kommuner och stader. | en rapport gjord av STAKES 4/2008 "Omakieliset sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut kaksikielisissa kunnissa - Social och halsovardstjanster pa eget
sprak i tvasprakiga kommuner” konstateras det att kommunikationen utgér en viktig del av
socialvarden. | statsradets berattelse om spraklagstiftningen bade 2006 och 2009
konstateras det att behovet av service pa eget modersmal ar speciellt stort inom social-
och halsovarden. Det konstateras ocksa att manga insatser har gjorts men att det
fortfarande finns férbattringsomraden. Av beréttelsen framgar det att missférhallanden
oftast beror pa bristen pa personal och deras icke tillfredstéllande sprakkunskaper. Nagot
som ocksa vara medlemmar har berattat och varit med om. Inom tredje sektorn har det
ocksa konstaterats att det rader brist pa information pa svenska. Darfér behdver de
sprakliga rattigheterna  garanteras och faststdllas ytterligare férutom den
sprakbestdmmelse som lagférslaget nu innehaller. Foérarbetet maste ocksa innehalla en
verklig sprakkonsekvensbedémningen av lagférslaget, vilkken ska inkludera en utvardering
av hur lagforslaget pa langre sikt inverkar pa sprakliga rattigheterna och myndigheternas
skyldigheter.

Vi anser att det ar bra att det finns en sprakparagraf, 1 kap 6 § lagférslaget, i bérjan av
lagen. Har kommer detaljmotiveringarna att vara av stor betydelse. De ska forklara
innebérden av bestdmmelsen, inte endast en hanvisning till spraklagen, eftersom det blir
for komplicerat att ta reda pa bestammelsens betydelse. Nagot som tyvarr personalen
sallan har tid med i praktiken. | detaljmotiveringarna bér ocksa en hénvisning till 4 § och 5
§ klientlagen tas med. Detta behdvs f6r att klargéra vilka skyldigheter som personalen och
myndigheterna har men ocksa for att klargdra vad en klient har ratt till.
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Daremot ar det inte tillrackligt med bestammelsen i 1 kap. 6 § lagfoérslaget, ocksa andra
bestammelser i lagférslaget maste innehalla formuleringar om myndigheternas skyldighet
att tillfredstalla de sprakliga rattigheterna och formuleringar om klienternas och deras
narstaendes grundlaggande och sprakliga rattigheter.

Vi anser att det slutliga lagférslaget maste innehalla féljande preciseringar:

- De sprakliga och kulturella aspekterna maste tas med i detaljmotiveringarna till 1 kap. 1§
p 2 lagférslaget.

-1 kap. 4 § 2 mom. — spraklagen maste ocksa finnas med, eftersom lagen om
yrkesutbildad personal inom socialvarden inte innehaller nagra sprakkrav for personalen.
Inom tvasprakiga kommuner ska kommunens férvaltningsstadga innehalla bestammelser
om hur tvasprakigheten ska beaktas i kommunens serviceverksamhet. Detta féljer av 50 §
kommunallagen. Héanvisningen till kommunallagen finns i lag om sprakkunskaper som
kravs av offentligt anstéallda. Sist och slutligen ar det grundlagen och spraklagen som ger
ramarna for vilkken sprakkunskap som socialarbetarna behdver ha for att kunna uppfylla
sprakkraven. Denna utredning av vilka sprakkrav som stélls pa personalen blir for
komplicerad i det dagliga arbetet och i praktiken och darfér behdver det tas in separat i
socialvardslagen.

- 2 kap. 2 § lagférslagets detaljmotiveringar behéver innehdlla precisering om  att
uppfélining av nationalspraken och teckenspraken (bade finskt och finlandssvenskt) ingar
i uppféljningen av olika befolkningsgrupper.

- 2 kap. 2 § 2 mom. lagférslaget behdver innehalla hanvisningen till lokala férhallanden
och de sprakliga aspekterna. Finns de inte med i lagens lista blir de inte tillrackligt
uttdbmmande och det finns risk for att spraket nedprioriteras.

- 1 2 kap. 3 § lagforslaget behdver ocksa de sprakliga aspekterna tas med.
- | 2 kap. 4§ lagférslagets detaljmotiveringar behdver det sakerstallas att svensksprakiga,
teckensprakiga och personer som anvander alternativa kommunikationsmetoder ocksa har

mdjlighet att framféra kommentarer och asikter pa eget modersmal.

- Bestammelsen i 2 kap. 5 § lagférslaget behéver garantera tillracklig handledning och info
pa bada nationalspraken, men ocksa pa andra sprak, jfr 5 § klientlagen.
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- Fér att kunna uppfylla de behov som klienterna har behdvs, férutom de aspekter som
redan namns i 4 kap. 1 § lagforslaget, maste sprak (nationalspraken, samiska,
teckenspraken, andra minoritetssprak och andra kommunikationsmetoder) och kultur
finnas med bland de gemensamma principer som ska tas i beaktande.

- Till 4 kap. 2 § lagférslaget maste tillagget "ymmarettavalla ja saavutettavalla tavalla ja
valitsemalla kansankielelld, (pa ett férstaeligt satt och tillgangligt och pa valt nationalsprak)
goras. Detaljmotiveringarna behdver ocksa innehalla hanvisning till 4 § och 5 §
socialvardens klientlag.

Nya begrepp och valfardsperspektivet samt forebyggande arbete

Valmaende/vélfard (hyvinvointi) har kommit med som ett nytt begrepp i lagférslaget. Sa
som lagférslaget ser ut nu ar det oklart vad som menas och omfattas av detta begrepp.
Hur ska det definieras? Socialvardslagen kan inte frigbra sig fran personens hélsa, utan
halsa finns inte social valfard och tvartom.

Vi anser att féljande preciseringar behdver géras for att klargéra vad begreppet valfard
betyder i denna lag och vad som omfattas av begreppet.

- 1 kap. 3 § lagférslaget - Definitionerna

p.1 Skiljer sig valfardsbegreppet (hyvinvointi) fran det som finns definierat i halso- och
sjukvardslagen. Ar det skillnad p& social valfard och medicinsk och annan valfard/ annat
valmaende? Om inte valfards och valmaende definitionerna klargdras finns det en risk att
definition i 3 § p.1 halso- och sjukvardslagen blir gallande, eftersom det ter sig naturligt att
anvanda den i avsaknad av en klarare definition. Det leder i sin tur att den sociala
dimensionen av valfarden och valmaende, som ar beredare an den medicinska, saknas.

p. 2 Hur skiljer sig socialt valmaende och social valfard fran annat valmaende och annan
valfard? Vad ingar i Dbegreppet? Hur mater man bland annat lycka?

| 2 kap 2 § 3 mom. borde det preciseras att det handlar om socialvard. Det ar sa latt att
tolka att valfard/halsa handlar om halso- och sjukvard.

Vi dnskar ocksa lyfta fram att socialvardslag bér vara en lag som tar tag i problem och
svarigheter och finner I6sningar pa konkreta problem och inte endast ar en lag om valfard
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Forhallandet till speciallagarna och hur man kan sékra att de manniskor som ér i en
svar situation far den service de behover

Socialvardslagen borde vara en uppsamlande lag och inte en primérlag, eftersom det visat
sig att det kan leda till att personer hamnar utanfér det sociala skyddsnatet. Speciallagarna
borde vara primara och om de inte kan tillampas sa fungerar socialvardslagen som ett
skyddsnat som samlar upp de som inte omfattas av speciallagarna. Socialvardslagen ska
vara en lag, som garanterar att ocksa personer med funktionsnedsattning, som inte
omfattas av varken handikappservicelagen eller specialomsorgslagen, har tillgang till
tillrdckliga och lampliga tjanster och tillrackligt och lampligt stéd. Om en person inte
uppfyller kriterierna i en speciallag ska han fa de tjanster han behéver pa basen av
socialvardslagen.

Personer med koncentrationssvarigheter och neuropsykiatriska funktionsnedséttningar ar
exempel pa sadana personer som tenderar att hamna utanfér systemet. Vi fragar oss om
det & meningen att personer med sadana och liknande utmaningar kommer att omfattas
av socialvardslagen bland annat pa basis av 3 kap. 4 § lagférslaget.

Personer som har flera funktionsnedsattningar eller sjukdomar, dar de inte separat
motiverar behovet av service och stdd, men dar det sammanlagda behovet blir stort, ar
ocksa personer som tenderar att falla igenom systemet. Samma kan géalla personer som
inte fatt en diagnos eller som har en séllsynt funktionsnedsattning. Darfér ser vi det som
positivt att socialvardslagen inte pa nagot satt ar diagnosbunden.

De flesta gransdragningar mellan socialvardslagen och speciallagar, som behdver
klargéras fore det slutliga lagforslaget finns i kap. 4 lagférslaget. | detta kapitel maste
forhallandet till speciallagarna klargbras separat f6r varje paragraf.

Féljande behéver atminstone preciseras.
- 4 kap. 6 § - p.1 lagférslaget - Vad menas med personligt stdd? Ar det en lttare form av
personlig assistans? Inkluderar det coachar och personliga ombud? | s& fall ar det ett

mycket bra forslag.

Det ar viktigt att bestimmelsen inte begréansas till hemservice och hemsjukvard, eftersom
det tenderar att begransas till hemmet trots att det i lagférslaget sags att ocksa utrattande
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av arenden ska omfattas av bestdmmelsen i 4 kap. 3 § p3 lagférslaget. Det leder till en
alltfér snav bestdmmelse utan den flexibilitet som behdvs inom socialvarden.

Forhallandet till personlig assistans (handikappservicelagen), effektiviserat stdéd och
individuell vard (handikappservicelagen och specialomsorgslagen) behdver klargéras. Se
ocksa kapitel, "Motsvarar socialvardslagen klienternas behov” och kapitel "Service och
stéd som borde finnas med”.

- Det &r viktigt att klargdéra férhallandet till bade handikappservicelagens, (exempelvis
serviceboende) och specialomsorgslagens bestammelser (exempelvis korttidsvard och
effektiviserat stdéd) service- och stédformer, samt narstdendevarden i 4 kap. 9 §
lagforslaget. Det ar ocksa viktigt att klargéra hur denna bestammelse samverkar med
mentalvardslagens bestammelser.

- Sa som lagférslaget ser ut nu, 4 kap. 7 § lagférslaget, har fardtjansten majligtvis blivit
annu snavare. Det &r en negativ utveckling, eftersom fardtjansten &ar en service och
stédform, som borde kunna anvandas i férebyggande syfte, bland annat kan den
férebygga utslagning och ensamhet f6r exempelvis personer som inte har bil eller inte
langre kan kora bil, i skargarden och glesbygden. | de flesta fall handlar detta om &ldre
personer eller personer som inte har tillrackligt svara funktionsnedsattningar foér att
omfattas av handikappservicelagens fardtjdnst eller personer som inte omfattas av
specialomsorgslagens tillampningsomrade (utvecklingsstérning eller liknande, som funnits
sedan utvecklingsaldern) . Det kan ocksa handla om personer som inte har synliga fysiska
funktionsnedsattningar, men som anda har markanta svarigheter att klara sig i
kollektivtrafiken.

| detaljmotiveringarna maste det klargéras hur denna fardtjanst skiljer sig fran
handikappservicelagens och specialomsorgslagens fardtjanst.

- Till 4 kap10 § lagférslaget gors ett tilldagg om samarbetet med arbetskraftsmyndigheterna
och organisationerna. Det har visat sig att det finns ett behov av samarbete mellan
arbetskraftsmyndigheterna, socialvarden och sjukvarden, men hittills har det inte fungerat
eller inte utvecklats och etablerats tillrackligt. | handikapporganisationerna finns det
sakkunskap om amnet. Den sammanlagda sakkunskapen behdvs.

- Klargéra hur 4 kap. 11 § forhallandet till handikappservicelagens och
specialomsorgslagens dagverksamheter.
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- Bestammelsen i 4 kap. 12 § lagférslaget ar fér svagt, bland annat saknas handledning,
radgivning och avlastning. Se ocksa kapitel om narstaende.

- Bestammelsen i 4 kap.13 § lagférslaget ar bra och ndédvandig. Det bér utredas om den
ocksa kan anvandas i férebyggande syfte. Férebyggande utkomststdd behdver anvandas
aven i praktiken for att fa manniskor, som hamnat i tillfallig svacka, att ta sig ur den. D& gar
det att bryta en ond cirkel som goér att klienten blir fangad i ett system (utkomststéd) och
aldrig ges en vettig mojlighet att komma ur systemet.

- Till 4 kap. 14 § lagférslaget bér det tilldggas att stdd fér boende ocksa kan behévas och
ska ges i egen bostad.

Det behbver klargéras hur bestammelsen i 4 kap. 14 § lagférslaget och lagférslagets
andra bestdmmelser om boende, 4 kap.17 §, stddbaserat boende, 4 kap. 18 §,
serviceboende, 4 kap. 19 § familjevard och 4 kap. 21 § institutionsboende férhaller sig till
mentalvardslagens, handikappservicelagens och specialomsorgslagens bestdmmelser om
boende. Vi dnskar ocksa lyfta fram att av de nordiska landerna ar det endast Finland som
tillampar institutionsboende f6r personer med funktionsnedséttning. Det ar viktigt att det av
regeringen tagna principbeslutet om avveckling av institutionsboende fér personer med
utvecklingsstdrning (statsradets principbeslut om program fér ordnande av boende och
anslutande tjanster for personer med utvecklingsstérning, 21 januari 2010) férverkligas
och féljs upp. Det &ar ocksa viktigt att situationen fo6r andra personer med
funktionsnedsattning och psykisk ohalsa utreds sa att inte institutionsboende &kar. Det
behdver klargbéras hur dessa personers boende kan utvecklas och garanteras i framtiden.
Detta for att uppfylla regeringsprogrammets mal om att alla funktionsnedséttningar ska
behandlas jamlikt. Vi har noterat att till exempelvis institutionsliknande boenden pa nagra
stéllen i landet har 6kat fér personer med psykiska funktionsnedsattningar. Upphandlingen
ar bland annat en orsak till denna utveckling.

Det bér ocksa utredas hur malgruppen — personer med psykisk ohdlsa och

missbrukarproblem- omfattas av lagférslaget, eftersom detta nastan helt saknas i
lagférslaget.

| kapitel 3 i lagférslaget beskrivs det stéd- och hjialpbehov som socialvarden borde
svara pa. Ar beskrivningen lyckad?

Vi har tidigare tagit upp (se kap. om helheter) att fokus inom socialvarden borde vara pa
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helheter och personens vardag och verklighet. Det &r bra att det uttryckligen star 3 kap.
2 § 2 mom lagférslaget sista meningen att “Tukemisen on perustuttava henkilébn omien
kykyjen ja edellytysten tunnistamiseen ja sen tavoitteena on niiden ylldpitdminen ja
vahvistuminen.” For att denna malsattning ska kunna férverkligas och fér att lagférslaget
ska kunna svara pa det stdd- och hjalpbehov som socialvarden borde svara pa kravs det
att personen sjélv och dennas narstadende hors, far information och ges méjlighet att delta
och att deras egen asikt och uppfattning tas med.

Detta finns inte med i de féreslagna bestdmmelserna och darfér &r beskrivningen inte
lyckad. Beskrivningen ar mindre lyckad nar det galler stéd och service till narstaende. (se
nedan kapitel om narstaende)

Forslag pa tillagg eller fértydliganden som gor att kap. 3 lagforslaget battre beskriver det
stéd- och hjalpbehov som socialvarden borde svara pa:

- 3 kap. 1 § lagforslaget begransas endast till barn. Har ar det viktigt att ocksa ungdomar
tas med i bestammelsen.

- Till 3 kap. 3 § 2 mom. lagférslaget bér ocksa ordet service tillaggas — ’ja tuetaan hénelle
riittdva huolenpito” ja tuki .

- 3 kap. 2 § lagfdrslaget - Av detaljmotiveringarna till denna bestammelse bér det framga
att en person med koncentrationssvarigheter och inlarningssvarigheter, psykisk ohalsa,
neurologiska eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar kan fa service och stéd pa
basis av denna bestdmmelse eller nagon av de andra bestdmmelserna i kap.3. Detta bor
framga av detaljmotiveringarna, eftersom dessa personer tenderar att falla igenom vart
nuvarande system. Till var kdnnedom har flera fall kommit dar det i férsta skedet
konstaterats att tjanster (service och stéd) till ovan ndmnda personer inte kan ges enligt
socialvardslagen for att den inte ar tillracklig och/eller Iamplig. Sedan har det konstaterats
att personerna inte heller kan omfattas av handikappservicelagen eller
specialomsorgslagen, eftersom de inte uppfyllt kriterierna foér dessa lagar eller att den
anslagsbundna service eller det stéd som kan beviljas enligt dem inte varit tillrackligt
och/eller [ampligt, eller att det inte funnits tillrackligt med budgeterade medel. | flera fall har
en tillAmpning av socialvardslagen inte prévats pa nytt och det har lett till personerna fallit
genom systemet. Vi dnskar ocksa lyfta fram att det gar att undvika situationer nar dessa
ovan namnda personer utgdér en fara fér bade sig sjalva och andra eller att de har
svarigheter med beteendet och koncentrationen (3 kap. 4 § lagforslaget) om de far stéd
och service enligt deras behov och ratt tid.
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- Till 3 kap. 8 § lagforslaget bor det tillaggas att behov av stdéd och service fér boende
ocksa kan handla om att personen behdver sadant for att kunna leva sjélvstandigt i sin
egen bostad.

Ar lagférslaget ett arbetsredskap som kan anvindas for att bekiampa och férhindra
fattigdom och utslagning?

Det ar svart att svar pa denna fraga annu. Men sa lange som socialvardslagen ar en
primarlag i férhallande till speciallagarna och inte en uppsamlande lag finns det alltid en
risk for fattigdom och utslagning for de personer dar man fOrst konstaterat att
socialvardslagens service och stdd inte ar tillrackligt och/eller lampligt och dar det senare
visat sig att personen faller utanfér speciallagstiftningens tillampningsomrade (se exempel
ovanstadende kapitel). Foér att kunna svara pa fragan om lagférslaget motsvarar klientens
behov och maste det klargbras vad som menas med tillrackliga socialtjanster och jamlik
tillgang, bland annat maste de sprakliga och kulturella aspekterna tas med |
detaljmotiveringarna

Det kravs att socialvarden far tillrackliga resurser for att lagforslaget ska kunna vara ett
arbetsredskap som kan anvandas for att bekdmpa och férhindra fattigdom och utslagning.

Vilken problematik borde socialvardslagen framst I6sa?

Utveckla socialvardslagstiftningen sa att den ocksa erbjuder tillrackligt och lampligt stéd for
de personer med funktionsnedséattning som inte omfattas av speciallagarna. ldag finns det
ett stort antal personer med funktionsnedséattning som inte far tillracklig service och
tillrdckligt stdd pa grund av att deras funktionsnedséttning ar for lindrig eller svar att forsta.
Funktionsnedsattningen ar anda for stor for att personerna utan hinder ska kunna ha ett
normalt och likvardigt liv. Dessa personer bor fa sitt behov av stéd och service sékrad i
lag, annars ar de i ojamlik position jamfért med bland annat personer med grav
funktionsnedsattning och personer med utvecklingsstérning. Bland annat handlar detta om
personer med flera langvariga sjukdomar, vars sammanlagda verkan gor att personen inte
kan klarar sig i vardagen. Andra exempel &r personer utan diagnos, personer med
sallsynta funktionsnedséttningar, personer med psykisk ohélsa, personer med psykisk
ohélsa och missbruk, personer med svardefinierbara neurologiska funktionsnedsattningar
och personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. (Se ocksa kommentarens —
"Kapitel 3 i lagférslaget beskrivs det stéd- och hjalpbehov som socialvarden borde svara
pa”.) De personer som pa grund av sin funktionsnedsattning behdéver endast litet stéd for
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att uppna en normal funktionsférmaga, men inte blir beviljade lampligt stdd, blir l1att en
outnyttjad resurs i samhallet. (Se ocksa vart tidigare utlatande) Ett konkret exempel pa
lagstiftningens otillracklighet ar beviljandet av personlig assistans. Till verksamheten
Juridiskt ombuds kdnnedom har kommit information om personer med medelsvar och/eller
osynlig funktionsnedsattning som fdrlorat den tidigare beviljade ratten till personlig
assistans for att deras funktionsnedsattning inte ansetts vara tillrackligt grav. De har heller
inte blivit erbjudna nagon annan serviceform som skulle uppfylla deras behov av assistans
i vardagen.

Principen om jamlikhet ar en av de allménna principer som vagleder utvecklingen av
socialvardslagstiftningen. Vi anser darfor att stor vikt bér laggas vid jamlikheten mellan
personer med olika funktionshinder och personer som behdver olika former av stéd och
service. For att bejaka jamlikhet mellan klientgrupperna bér man komma bort fran
separeringen av olika klientgrupper och uppna en helhetssyn i socialvardslagstiftningen.

Ett annat exempel ar fardtjansten. P4 basen av socialvardslagen far personer med
funktionshinder sallan tillracklig fardtjanst i férhallande till deras behov. Detta ar nagot som
vi speciellt erfarit efter flera kommunsammanslagningar nar personer, som bor i
glesbygden eller skargarden, blivit isolerade i sitt hem. En person som inte far den service
han eller hon behdver stannar ofta hemma fér att han eller hon inte klarar av det
vardagliga livet. En sadan person &r i fara att bli isolerad, vilket tenderar att orsaka psykisk
ohélsa och utslagning.

Motsvarar lagforslaget klienternas behov? Former av stéd och service i kap. 4

Sa som lagférslaget ser ut nu motsvarar det inte klienternas behov. Vi har redan tidigare
namnt att for att detta ska uppfyllas bér det finnas bestdammelser om klienterna hérande,
deltagande, ratt till information och radgivning tydligare bestdmmelser om samarbete och
helhetssyn. For att stddet ska kunna utga fran behov ar det viktigt att tala bade om
ordnande (jarjestamisestd) av stdd och service och omsorg (huolehtimisesta). Talas det
endast om omsorg brukar ofta slutresultatet vara att behovet bestdms av utomstaende och
personen och dennas narstaendes asikter och kunskap beaktas inte.

Utbudet av st6d- och hjalp innehaller egentligen inga innovativa nya lésningar, utan utgar i
stort sett fran redan befintliga stéd- och serviceformer. Det saknas ocksa en
uppsamlingsparagraf som ger lagférslaget den flexibilitet som behévs fér att kunna
motsvara framtida utveckling och individuellt behov. Darmed kvarstar situationen att det
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enda som erbjuds &r exakt de stédformer som finns uppréknade i lagen, vilket delvis
ifrdgasatter socialarbetarnas kompetens att anvanda sin kunskap fér att ta fram lampligt
och tillrackligt stéd och delvis utestanger de klienter som inte har behov av nagon annan
form av stdd eller service an just det som réaknas upp i lagen. Detta ar ett verkligt problem.
For att lagférslaget ska klienternas behov behdver det individualiserade stddet utvecklas
och tas med. (Se néasta kapitel fér nagra forslag). Olika former av individuellt stéd mdjliggér
att personer i behov av stéd och service kan delta i och bidra till samhallet pa ett helt annat
satt an om allt stéd ges i grupp eller inte alls.

Kommentarer till de stdd och den service som ingar i kap.4 lagférslaget:

Vad menas med stéd fér att klara sig sjalv och personligt stéd i 4 kap. 6 § - p.1
lagférslaget? Ar det en lattare form av personlig assistans? Ar detta en stddform som ska
motsvara formuleringen i férarbetet till senaste &ndringen av handikappservicelagen
(trddde i kraft 1.9.2009) om att de personers behov av hjalp som inte omfattas av personlig
assistans ska ordnas pa annat satt? Innefattar ocksa det stdd personliga coachar? Om
svaret ar jakande pa dessa fragor anser vi att det & en mycket positiv utveckling av
lagstiftningen, om inte ar detta nagot som behdéver utredas fore det slutliga lagforslaget
ges till riksdagen.

Begransas bestammelsen i 4 kap. 6 § lagforslaget till hemservice och hemsjukvard anser
vi att denna snava tillampning maste atgardas for att lagen éverhuvudtaget ska motsvara
klienternas behov. Det har nadmligen visat sig att detta stdéd tenderar att begransas till
hemmet och en férutsattning for att kunna leva sjalvstandigt ar att ocksa personen i behov
av stéd och service ocksa far det utanfér hemmet.

Samarbetet kan inte endast begransas till halsovarden i bestdmmelsen 4 kap. 9 §
lagforslaget, eftersom det behévs det lika mycket samarbete med dagvarden och skolan
nar det handlar om ett barn eller en ungdom i behov av omsorg.

Sa som bestdmmelsen i 4 kap. 7 § lagférslaget ser ut nu verkar det som om fardtjansten
blivit &nnu snavare. Fardtjanst ar en serviceform som ocksa borde kunna anvandas i
forebyggande syfte. For exempel se "Vilken problematik borde socialvardslagen framst
l6sa?”

| bestammelsen i 4 kap. 10 § borde samarbetet med arbetskraftsmyndigheterna och
organisationerna tas med och hanvisningar till lagstiftning som reglerar sadant tas med.
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Det &r en svaghet att bland annat handledning, radgivning, avlastning saknas i
bestdmmelsen i 4 kap. 12 § lagforslaget (Se vidare kapitel om "Narstaende”).

Bestammelsen i 4 kap. 13 § lagforslaget ar bra och nédvandig. Det bér utredas om den
ocksa kommer att kunna anvandas till férebyggande utkomststdd.

| bestdmmelsen i 4 kap. 14 § lagférslaget fattas egen bostad. Formuleringarna “on
huolehdittava” (tvingande) goér att socialvardslagen far en starkare stallning an tidigare,
vilket &r positivt.

Stod och service som borde finnas med
Personligt ombud

Personer med bland annat psykisk ohalsa, neuropsykiatrisk funktionsnedséttning,
hjarnskada eller utvecklingsstdrning behdver ofta hjélp med sin vardag och i kontakten
med socialvarden, halsovarden, psykiatrin eller andra myndigheter. | flera lander, bl.a.
Sverige har man infort ett system med personliga ombud, som hjalper till med kontakten till
dessa instanser. Ett personligt ombud kan vasentligt underlatta vardagslivet fér personer
med dylika funktionsnedséttningar och trygga deras faktiska tillgang till den service och
vard de behdver. Personliga ombud bér uttryckligen erkdnnas som en stédform inom
socialvarden.

Arbetskonsulenter

Arbetskonsulenter borde tillfogas till 4 kap.10 § lagférslaget som en form av social
sysselsattning/tydllistaminen

Barn och ungdomar med funktionsnedsattning far i regel ett utforligt stéd under skol- och
studietiden. Nar studierna ar slutférda har de plétsligt inte langre tillgang till samma
stodformer. Steget ut i arbetslivet blir ofta svart. For att underlatta att personer med
funktionsnedsattning sysselsatts efter sina studier bér man utveckla stédformerna vid
dvergangen fran skolgang till arbetsliv, t.ex. med hjalp av arbetskonsulenter. Ocksa for
andra personer som har en funktionsnedsattning och &r arbetslésa kan en arbetskonsulent
spela en viktig roll f6r att komma ut pa arbetsmarknaden och integreras i arbetslivet.
Arbetskonsulenterna kan ha stor betydelse aven under arbetsférhallandets gang.
Arbetskonsulenter boér uttryckligen erkdnnas som en stédform inom socialvarden.
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Stédpersoner

En stédperson kan vara den som gb6r att det blir mdjligt fér en person med
funktionsnedsattning att ha en meningsfull fritid. En stédperson ar en person som pa sin
fritid vill bidra med sin insats for att underlatta deltagande och férebygga social utslagning
for en person med funktionsnedsattning, psykisk ohélsa eller langvarig sjukdom och pa det
sattet bidra till att livskvaliteten hojs for den stédbehdvande personen. Stddpersonens
insatser &r en frivilliga och gar inte att likstélla med varken personlig assistans eller
personliga ombud. Stédpersoner hor till en av de billigaste stéd- och serviceformerna.

Narstaende behov av service, stod, handledning och radgivning

Behovet av att utveckla stdéd och service fér narstaende har inte prioriterats tillrackligt hdgt
i lagstiftningsprocessen. Det ar positivt att familjearbetet poangteras mer an tidigare och
att det bland annat ar médjligt att géra hembesok i férebyggande syfte (4 kap. 4 §
lagfdrslaget). Familjecentrerat arbete &r inte langre lika perifert som tidigare.

Tyvarr riktas det stdd som nu erbjuds enligt lagférslaget till en f6r snav malgrupp. Det finns
risk att de som redan fallit utanfér systemet ocksa i fortsattningen blir utan stéd. 3 kap. 9 §
lagforslaget kan latt bérja tolkas for snavt sa att det endast ar de néarstdende som
fortgdende dagligen skéter en narstdende som narstdendevardare eller annars skéter en
narstadende utan narstdendevardarstdéd som far tillgang till detta stdd.

Stddet till barnfamiljer i 4 kap. 5 § lagférslaget borde ses dver sa att stddet till barnfamiljer
med exempelvis barn med funktionsnedséattningar eller psykisk ohalsa, som faller utanfér
handikappservicelagens och specialomsorgslagens tillampningsomrade, garanteras stdd
och service pa basis av denna bestdmmelse.

Av 4 kap. 12 § lagforslaget framgar det att stéd och service till narstdende ges i form av
narstdendevardarstéd och gallande de som inte omfattas av narstadendevardarstodet
hanvisar man i lagférslaget till 3 kap. 9 § lagférslaget. Vi édnskar poangtera att beviljande
narstdendevard forutsatter att en narstdende samtycker till att bli narstdendevardare.
Samtycker inte en narstaende maste kommunen ordna servicen och stédet pa annat satt.
Vi o6nskar ocksa poangtera att ratten till korttidsvard inte heller galler alla
narstdendevardare, utan endast de narstaendevardare som ar tillrackligt bundna av
varden. Dessutom ar det inte endast den person som &ar narstaendevardare som ar i
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behov av service, stéd, handledning och radgivning, utan ocksa 6vriga familiemedlemmar
och andra narstaende som berérs av situationen. S& som lagférslaget ser ut nu anser vi
att det inte garanterar tillrackligt stéd och service for narstaende.

Det har framkommit i flera undersékningar och i kontakten med nérstaende, att de bland
annat behdver radgivning, handledning, information, gott bemétande och avlastning samt i
vissa situationer konkret hjalp och assistans med kontakten med myndigheter och
administrativa atgarder. Det har ocksa visat sig att handledning och radgivning samt
korttidsvard for familjer med barn med specialbehov, om hur de bland annat ska hantera
sig vardag, anpassa sig till den nya livssituationen och anvanda sig och férstarka de
resurser som de har, kan vara mera effektivt an intensiva terapier och intensivt stéd och
hjalp. Detta sistn@mnda kan dessutom vara ekonomiskt mera I6nsamt. Det bér utredas hur
detta skall garanteras genom den nya lagen, eftersom detta inte tydligt finns med
lagforslaget. Bland annat korttidsvarden som har visat sig vara mycket viktig for att
narstdende ska orka ar endast begransad till ovanstaende beskrivna narstaendevardare
(narstaendevardare som ar tillrackligt bundna av varden) och till de som hor till
specialomsorgen om personer med utvecklingsstérning. Ibland har ocksa korttidsvard
beviljats pa basis av handikappservicelagen. Ibland har det gatt sa langt att man varit
tvungen att koppla in barnskyddet.

Det bdér annu utredas om det finns behov av att ibland ha separata serviceplaner f6r
klienten och for de narstaende, eftersom stédet och servicen ar olika, men det ar anda
viktigt att de kompletterar varandra. Narstdende ar en mycket heterogen grupp. De
narstdendes livssituation, utgangspunkter och férutsattningar skiljer sig fran varandra och
behovet av stéd och service kan vara mycket olika och varierande.

Andra situationer som maste tas med:

Narstaende som inte bor i samma bostad, men som &nda ar en viktig och betydelsefull
lank och som i praktiken stéder och hjalper: Exempelvis nar en vuxen person flyttat
hemifran finns i manga fall féraldrarna kvar och nar de sedan gar bort ar det manga
syskon som tar dver. Syskon kan ocksa vara med aven nar féraldrarna annu lever. Det
kan ocksa handla om mor- och farféraldrar.

Begreppet “jatkuvasti paivittain” ar for snavt. Det kan ocksa handla om att narstdende
hjalper och stéder nagra ganger per vecka eller att de hela tiden finnas till hands fast det
ar pa distans.
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5 kap. 3 § - far det inte laggas for stort ansvar pa narstaende. Foér att narstaende ska bérja
ta mera ansvar kan det behdvas en relativt lang anpassningsperiod som till och med kan
stracka sig 6ver generationsgransen, eftersom vi nu ar vana att samhallet skéter detta. Det
gar inte direkt att dverféra detta ansvar, eftersom den 6vriga samhallsstrukturen inte heller
ar anpassad for det.

Den service och det stdéd som de behdver for att ha méjlighet att hantera situationen och
for att kunna orka saknas i dagens socialvard. Narstdende stdds att engagera sig mindre
for att underlatta sjalvstandighetsprocessen bade for personen med funktionsnedséttning
och fér dem sjalva.

- Stddet och servicen till narstaende maste utvecklas. Det ar nu for snavt.
- De flesta narstaende behdver information, radgivning, handledning och korttidsvard.

- Laggs det for stort ansvar pa narstadende kan de ha svart att klara av det, eftersom vart
dvriga samhalle och samhallsstrukturen inte ar anpassat fér det.

Overvakning

For att undvika att personer med funktionsnedsattning sinsemellan hamnar i en ojamlik
stallning bér man i revideringen av socialvardslagstiftningen utveckla ett funktionerande
och effektivt kontrollsystem. Detta kontrollsystem och évervakning éver att lagens anda
uppfylls kan inte endast vara intern.

Det behdver synas i lagen att man ocksa kan dvervaka att den féljs i kommunerna, annars
ar det for latt och lockande att inte uppfylla den.

Specialomsorgsdistriktens framtid

Om man 6éverhuvudtaget vill utveckla specialomsorgsdistrikten och ocksa i anslutning till
revideringen av socialvardslagen maste det géras en tydlig plan dar tjansterna utvecklas
och garanteras ocksa i narsamhallet, idag finns det mycket innovativt tinkande nar det
galler tjanster. Specialomsorgsdistriktens struktur representerar ett gammaldags tdnkande
dar klientens roll &r svag. Det finns ett behov av att utreda om det ar mgjligt och lampligt
att bredda specialomsorgsdistriktens verksamhetsomrade.
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Inom flera pagaende Vammaiskaste-projekt finns det planer pa att
specialomsorgsdistrikten, som nu finns till fér personer med utvecklingsstérning, ocksa i
framtiden ska erbjuda service och stéd fér personer med andra funktionsnedsattningar.
Det bér utredas om detta ar éverhuvudtaget majligt och vad det finns for férutsattningar
och kunskap fér att fullfélja detta. Service, stéd och Iésningar som ar framtagna for en
grupp kan ytterst séllan tillampas eller anvéandas direkt f6r andra grupper. Det ar ocksa
viktigt att personer med samma diagnos eller likartade funktionsnedsattningar ocksa kan
ha helt separata behov, férutsattningar och livssituation. Inom de flesta omraden i vart
samhélle utdkas valfrineten. Detta ar daremot en utveckling som kan leda till inskrénkt
valfrihet, helt tvart emot annan utveckling.

Annat/ De separata paragraferna/bestammelserna
Vilfardsrapporterna
-2 kap. 3 § lagférslaget - Det &r béttre att dela in bestdmmelsen i rapport och plan.

- 2 kap. 3 §lagférslaget - Hur kommer socialarbetarna att anvédnda rapporterna och
berattelserna i sitt fortldpande arbete? Finns det nagon mojlighet att undvika dubbelarbete,
eftersom ocksa motsvarande planer och rapporter ska utarbetas bland annat enligt nya
hélso- och sjukvardslagen och forslaget till aldrevardslag? For bade klienterna och
socialarbetarna skulle det underlatta bade situationen och arbetet att planerna och
rapporterna utformas till arbetsredskap som underlattar det dagliga arbetet och
mojligheten till helhetssyn. Planerna och rapporterna kan ocksa underlatta budgeteringen
och uppféljningen av den. Fragestallningar som behdéver klargéras fére det slutgiltiga
lagférslaget.

Intresseorganisationernas/medborgarorganisationernas stallning

- 2 kap. 6 § - det ar viktigt att det finns tydliga gransdragningar mellan det offentligas
skyldighet att tillhandahalla tjanster och service sa att inte uppgifterna férs éver pa frivillig
arbete / pa medborgarsamhallet och organisationerna.

Exempelvis i behdvs socialvardskunnande i mentalvardsarbetet och bér darfér ingad som
en del av socialarbetarnas arbetsbild. Community Work och frivilligas insats kraver enligt
forskningsresultat fran andra lander ett starkt kunnande inom socialvarden. Denna form av
arbete och samarbete behdvs, men behdver utvecklas. Man kan inte lagga allt ansvar pa
frivilligheten, men det finns en resurs i detta om den anvands pa ratt satt.

Juridiskt ombud i Svenskfinland for det Telefon: 050 443 05 76, 040 519 65 98 25
finlandssvenska handikappomradet

Vegahuset E-post: ulrika.krook@juridisktombud.fi
Nordenskidldsgatan 18 A johanna.lindholm@juridisktombud.fi,

00250 Helsingfors



7 e e e ‘

for det finlandssvenska handikappomradet

Forskning - Inom socialpolitiska forskningen borde vi ga infér tvarvetenskaplig forskning
mer samarbete med dvriga - det gar inte langre att bara tanka sektorsvis.

Kommentarerna utarbetade och sammanstéllda av
Helsingfors, 3.8.2011

Ulrika Krook Maria Rajalin
Juridiskt ombud, VH Regionsekreterare
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Juridiskt ombud i Svenskfinland ‘

for det finlandssvenska handikappomradet

De separata paragraferna/bestammelserna
1 kap.

- 1§ p 2 maste klargbras vad som menas med tillrackliga socialtjanster och jamlik tillgang,
bland annat maste de sprakliga och kulturella aspekterna tas med i detaljmotiveringarna

- 2 § - Andra stycket borde &nnu klargéras. Det finns annars en risk att socialarbete borjar
koncentreras pa férebyggande arbete, vilket i sig ar bra, men att service och stéd som ska
ges enligt lagen gléms bort.

- 1 kap. 3 § - Definitionerna

p.1 Vad menas med valmaende/valfard (hyvinvointi) i halso- och sjukvardslagen finns det
definierat. Definieras det inte battre har blir det naturligt att den definition som finns i 3§ p.1
hélso- och sjukvardslagen blir gallande.

p. 2 hur skiljer sig socialt vdlmaende och social vélfard fran annat valmaende och annan
valfard. Vad ingar i begreppet? Hur mater man bland annat lycka?

- 4 § - Vad raknas som tillrackliga resurser? Handlar det bade om pengar och personal?

- 4 § 2 mom. — spraklagen maste ocksa finnas med, eftersom lagen om yrkesutbildad
personal inom socialvarden inte innehaller nagra sprakkrav pa personalen. Inom
tvasprakiga kommuner ska kommunens férvaltningsstadga innehélla bestdmmelser om
hur tvasprakigheten ska beaktas i kommunens serviceverksamhet. Detta foljer av 50 §
kommunallagen. Héanvisningen till kommunallagen finns i lag om sprakkunskaper som
kravs av offentligt anstallda. Sist och slutligen ar det grundlagen och spraklagen som ger
ramarna for vilken sprakkunskap som socialarbetarna behdver ha for att kunna uppfylla
sprakkraven.

-4 § 4 mom.” — tillagg om tillgangliga ocksa informationsmassigt

- 5 § - Krav pa fortbildning - har borde det komma i detaljmotiveringarna att denna
bestdimmelse ocksa kan tilldmpas med tanke pa personalens sprakkunskaper

- 5 § 2 mom. - Det behdver finna i detaljmotiveringarna att personalen ocksa ska ha
kunskap om handikappomradet och inte en snav sadan. Detta med tanke pa att det finns
tankar om att specialomsorgsdistrikten f6r personer med utvecklingsstérning ska ta éver
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hela handikappfaltet. En sadan utveckling kraver att specialomsorgsdistriktens personal
fortbildas bade néar det galler pedagogik, bemdtande, attityder och kunskap om andra
funktionsnedséttningar.

Det har i nulage varit svart fér socialvardspersonalen att kunna ga pa fortbildning och
vidareutbildning. Orsaken har varit resursbrist och for stor arbetsmangd. Nagot som vi
ocksa har markt.

- 6 § - Sprakparagrafen — Bra att den finns med i bérjan av lagen
detaljmotiveringarna ar viktiga dar. De ska forklara innebérden av bestdmmelsen, inte
endast en hanvisning till spraklagen.

2 kap.

- 2 § - i detaljmotiveringarna bor det finnas preciserat att uppféljningen ocksa ska ske
enligt nationalspraken, samiska och andra minoritetssprak, att det ingar i uppféljningen av
olika befolkningsgrupper.

2 mom. - hanvisningen till lokala férhallanden och att de sprakliga pa paragrafniva

- 2 § 3 mom. borde preciseras att det handlar om socialvard. Det ar sa Iatt att tolka att
vélfard/héalsa handlar om hélso- och sjukvard.

Har finns det en mening om samarbete, men detta samarbete begransas endast till
frdmjande av valfarden.

Det saknas indikatorer, som behdvs for att bland annat kunna kartlagga och jamféra
resultat.

- 3 § - battre att det delas in i rapport och plan, de sprakliga aspekterna behéver tas med
- 3 § p.3 kunde serviceplanens betydelse lyftas fram?

- 3 § Hur kommer socialarbetarna att anvanda rapporterna och berattelserna i sitt
fortlbpande arbete? Eller kommer det bara att bli annu ett dokument som “samlar damm i
bokhyllan”? Finns det nagon mojlighet att undvika dubbelarbete, eftersom ockséa
motsvarande planer och rapporter ska utarbetas bland annat enligt nya halso- och
sjukvardslagen och forslaget till aldrevardslag?
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Hur kommer anvandarna och klienterna att héras och kunna delta? Kommer det att tas
med en tillrackligt bred representation? Hur kommer intresseorganisationerna och andra
sakkunnighetsorganisationer att tas med?

Dessa rapporter bér hallas separata fran socialombudsmannens rapporter som ska vara
objektiva.

Plan och rapport i separata dokument.

- 4§ - sdkerstélla att svensksprakiga ocksa har mojlighet att framféra kommentarer och
asikter pa eget modersmal, i detaljmotiveringarna
Ocksa samma funderingar som under 3 § géllande representation.

- 5 § - garantera tillracklig handledning och info pa modersmalet. Har boér ocksa tillgangliga
tas med i bestdmmelsen.

- 6 § - bra bestdmmelse, ocksa har den sprakliga aspekten

Viktigt att det finns tydliga gransdragningar mellan det offentligas skyldighet att
tillhandahalla tjanster och service sa att inte uppgifterna férs over pa frivilliga
organisationer.

3 kap.

Det behdver tillfogas en bestdmmelse om hdrande av klienterna, antingen till detta kapitel
eller till kap. 5. Trots att det behévs mera férebyggande arbete kommer man troligtvis
aldrig att kunna férebygga och férhindra allt utan det behdvs ocksa service och stéd och
annat socialt arbete nér inte langre férebyggande insatser ar tillrackliga.
-1 § - tillAgg om unga, berdra bade barn och ungdomar

tillagg om férebyggande arbete och stdd

- 2§ - tillagg om att personens egen &asikt och uppfattning ocksa bdr beaktas
- 3§ - 1 mom. viktigt med férebyggande stéd och atgarder redan i ett tidigt skede for att

undvika att det uppstar storre behov i ett senare skede. Insatserna behdver anpassas och
inte heller dverdimensioneras. Det bér finnas en tidsgrans inom vilken de borde handla.
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- 3 § - | arbetet med fattigdom och utslagning behoéver fokus vara pa helheter och
personens vardag och verklighet, inte pa "mahdollisuuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen
ja miellekkddseen hyvinvointia edistdavdan toimintaan”. Ifall inte helheten kartlaggs
kommer vi inte framat mot malen som avses i lagen.

- 4 § - kommer personer med koncentrationssvarigheter och neuropsykiatriska problem
med har?

Myndighetsdvervakarmentalitet skapar inte valfard i dagens Finland. Lagen skall fraémja
tankesattet att varje klient inom socialvarden behéver hjélp och stéd och det hjalper inte
alls att stampla klienten som skyldig till sitt lidande (exempelvis formuleringen ”...henkilén
toimintaan/kayttaytymiseen liittyvien ...”).

- 8 § - gransdragningen mellan handikappservicelagen serviceboende och
specialomsorgslagens boende bér klargdras i férarbetena. Personer med psykisk ohélsa,
deras ratt till bostad och boende. Behdver klargbras att det ocksa kan ske i eget hem,
bdrja med det i upprakningen och inte med utan bostad.

9 § - risk att detta endast begransas till anhdriga som antingen far narstaendevardarstéd
och da bor i samma bostad eller andra som bor i samma bostad.

Andra situationer som maste tas med — inte bor i samma bostad men ar anda en viktig och
betydelsefull Iank och en narstaende som i praktiken stéder och hjélper, exempelvis nér en
vuxen person flyttat hemifran finns i manga fall féraldrarna kvar och nar de sedan gar bort
ar det manga syskon som tar éver. Syskon kan ocksa vara med aven nar féraldrarna annu
lever. Kan ocksa handla om mor- och farféraldrar.

"Jatkuvasti paivittain” — fér snavt. Det kan ocksa handla om nagra ganger per vecka eller
att hela tiden finnas till hands fast det ar pa distans.

Narstaende kan ocksa behdva eget stod.

4 kap.

Forhallandet till speciallagarna bér klargéras bade pa paragrafniva och i
detaljmotiveringarna. (handikappservicelagen, specialomsorgslagen, mentalvardslagen,

narstaendevardarlagen, klientlagen osv.)

Samarbetsbegreppet behdver klargdras och utvidgas.
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- 1 § p.5 — handledning, radgivning och personliga ombud &r funktioner som kunde inga
som stéd i vardagen

- 1 § - har méaste sprakaspekterna finnas med, nationalspraken, samiska, teckenspraken
och andra kommunikationsmetoder.

- 2 § - tillagg "ymmarettavalla ja saavutettavalla tavalla ja valitsemallaan kansankielella ,
pa ett forstaeligt satt och tillgangligt och pa valt nationalsprak

- 2§ bra att detta finns med, men behdver klargéras hur det forhaller sig till
informationsplikten som nu finns, hanvisning till klientlagen

Klienterna behdver kunskap om mdjligheterna att anséka om stéd och service — borde
finnas med.

"arjessa parjaamiseen” istéllet fér jokapaivaisesta elamasta suoristamiseen
ta bort "mahdollisuuksien mukaan” i sista mom.’

hur langt stracker sig plikten att hanvisa till annan — tyvarr brukar det inte alltid hjalpa med
att endast ge ett namn, telefonnummer och e-post, borde vara nagot mer konkret

-2 §2 mom.

Samarbete med andra behdver preciseras. Formuleringen i andra meningen “on
toimittava” ar for stark. Betyder att det alltid maste ske i samarbete med héalsovarden. Det
finns ocksa situationer nar det inte behdvs, exempelvis kan det endast behdvas
socialvarden och barndagvardens samarbete gallande ett dagisbarn och dess familj.

Jfr. 15 § 2 mom hélso- och sjukvardslagen

Jfr. ocksa 16 § halso- och sjukvardslagen — skolhalsovarden
Jfr. 27 § halso- och sjukvardslagen - Mentalvardsarbete

Jfr. 28 § halso- och sjukvardslagen — alkohol och drogarbete

- 3 § - Ar det denna bestammelse som kommer att vara viktig fér att det inte ska uppsta
situationer  nar  personer hamnar utanfér lagarnas tilldAmpningsomrade?

- 4 § - tillagg om servicens betydelse och verkningar
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P& vems initiativ sker dessa? Varfér ar de endast begransade till valfard? Bra att de kan
gOras utan att personerna de gér hembesdk hos behdver vara klienter hos socialvarden.
Detta kan vara a och o i initialskedet nar en funktionsnedsattning eller kronisk sjukdom
kommit med i bilden.

- 5 § - viktigt att handledning och radgivning ges till familijen. Kan vara effektivare an en
massa terapier. Viktigt att familjer med barn med funktionsnedsattningar som inte omfattas
av varken handikappservicelagen eller specialomsorgslagen omfattas av denna paragraf.
De familjer dar nagon av féraldrarna ar narstadendevardare men inte nar upp till kriteriet sa
bindande vard att de har ratt till tre lediga dagar/manad borde tas med har.

- 6 § p.1 - vad menas med personligt stdéd — en lattare form av personlig assistans?
Coachar? | sa fall mycket bra sak

Far inte endast begransas till hemservice och hemsjukvard.

Forhallandet till personlig assistans, effektiviserat stéd och individuell vard
(handikappservicelagen och specialomsorgslagen) behdver klargéras

- 9 § - samma funderingar som i 6 § nar det handlar om omsorg
- 7§ - fardtjansten har mojligtvis blivit annu sndvare, borde ocksa kunna anv. i
forebyggande syfte, férebygga utslagning, ex. pers. utan bil och aldre i skargarden och

glesbygden

- Maste finnas med hur denna fardtjanst skiljer sig fran handikappservicelagens och
specialomsorgslagens fardtjanst

- 10 § - samarbetet m arbetskraftsmyndigheterna och organisationerna behdver tas med

- 11 § - férhallandet till HSL och omsorgsL

- 12 § - for svagt, bland annat handledning, radgivning, avlastning saknas

- 13 § - nédvandig, Férebyggande utkomststdéd behbver anvandas aven i praktiken for att

fa manniskor som hamnat i tillfallig svacka att inte bli fangad e i ett system (utkomststod)
och aldrig ges en vettig méjlighet att komma ur systemet.
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- 14 § - i egen bostad fattas

- Det saknas en uppsamlingsparagraf — annan motsvarande eller behdvlig service, annars
blir lagen fér fyrkantig

5 kap.
Kapitlet borde ha funnits tidigare, borde flyttas fram till bérjan.

Det behdver finnas exakta tidsgranser bade nar utredningen ska inledas och nar den ska
avslutas atminstone utan drdjsmal. Det racker inte bara med férvaltningslagen.

- 2 § - bort med (') kring perhe, tillfoga exakta tidsgranser

- 3 § maste tas med att klientens 6nskemal och asikt ska beaktas
Bra forslag, bra att det stravar efter en plan

Forhallandet till klientlagen maste klargéras

Risk for begreppsférvirring nar de har talar om klientplan och i klientlagen star det
serviceplan. Ar de samma eller inte?

Det far inte l1aggas for stort ansvar pa narstaende.

Klar gransdragning mellan kommunens ansvar och skyldigheter och sadant som tredje
sektorn kan komplettera.

- 4 § bra med ansvarig tjansteman, "runsaasti” behdver tas bort annars bdérjar klienterna
behandlas ojamlikt, berdr endast "besvarliga klienter”

Viktigt att denna tjansteman inte samtidigt fattar beslut for klientens del fér da uppstar det
besvarliga situationer.

Far inte ske endast muntligt.

- 6 § det behdvs tidsramar
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