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1. Introduktion
Projektperiod: 1.1.2007 — 31.12.2009

Projektet Juridiskt ombud har varit ett samarbetsprojekt mellan Finlands Svenska
Handikappférbund, Psykosociala férbundet, DUV i Mellersta Nyland och Finlands
Svenska Socialférbund. Projektet har administrerats av Finlands Svenska
Handikappférbund (Handikappféroundet).

Projektet Juridiska ombuds roll och mal har varit att tillvarata de finlandssvenska
funktionshindrades och deras narstaendes samt de finlandssvenska
handikapporganisationers intressen och rattigheter. Ett annat mal har varit att stéda
den svensksprakiga intressebevakningen inom handikappsektorn. Inom projektet har
det arbetats for ett utbkat utbud av svensk information om funktionshindrades
rattigheter, kommande lagandringar och férandringsprocesser.

Projektet har bestatt av intressebevakning, information och seminarier, samarbete,
deltagande i utarbetandet av ett finlandssvenskt handikappolitiskt program och
konsultation.

Tyngdpunkten i projektet har legat pa lagstiftningsprocesser, speciellt revideringen av
handikappservicelagen, och andra strukturreformer. De sprakliga rattigheterna och
de finlandssvenska funktionshindrades och deras narstaendes rattigheter och
intressen har prioriterats.

En ytterligare malséattning har varit att utéka och férstarka samarbete kring
handikappfragor speciellt inom Svenskfinland. Att bygga upp och starka samarbete
med finsk- och tvasprakiga handikapporganisationer och andra sociala och
svensksprakiga organisationer har ytterligare varit ett mal med projektet.

Flera av de finsksprakiga handikapporganisationerna och deras medlemmar har
sedan tidigare haft tillgang till juridisk konsultation och handikappolitisk
intressebevakning genom juridiska ombud, jurister, socialarbetare samt deras
intressebevakningsavdelningar och enheter. Diskussioner om behovet av ett
svensksprakigt juridiskt ombud pagick ett antal ar innan den svensksprakiga
handikappsektorn ansékte om och beviljades finansiering fér projektet Juridiskt
ombud.

Behov av information pa svenska gallande funktionshinder och handikappfragor fér
funktionshindrade, deras anhdriga, organisationsanstallda, kommunalt anstéllda och
socialarbetare i Finland ar den bakomliggande orsaken till projektansékan. Redan i
ett tidigt skede av projektet konstaterades behovet. De funktionshindrade och deras
narstaende behdver darfér stéd och handledning pa eget modersmal fér att kunna
tillgodose sina intressen och rattigheter for att inte ytterligare marginaliseras och for
att ha méjlighet att ta kontroll éver eget liv. De svensksprakiga patient- och
handikapporganisationerna behdver ocksa juridiskt stdéd i sin intressebevakning.

Fran forsta bdrjan av projektet har ombudet férdjupat sig i och analyserat projektets
arbetsféalt, framst handikapp- och sociala sektorn. Det framkom redan i ett tidigt
skede att projektet inte endast begrénsas till juridik. Det har visat sig att det ocksa



behdvs insikt i politik och handikappsektorns organisation, strukturer och radande
spelregler for att projektet pa ett framgangsrikt satt skulle kunna konsultera och
handleda samt féretrada och bevaka intressen.

En av orsakerna till detta ar att uppbyggnaden av den svensksprakiga
handikappsektorn inte helt dverensstammer med den finska sidans uppbyggnad och
att den svensksprakiga handikappsektorn féretrader en minoritet inom minoriteten,
dar bade faktorer som sammanhanger med funktionsnedsattningar och spraket
(svenskan) skall beaktas.

Det svensksprakiga juridiska ombudet har tillfredstallt en del av det behov som fanns
i ansékningsskedet och som framkommit under projekttiden.

2. Malsattning

Under projektets gang har projektets malsattning reviderats och preciserats for att
Overensstdmma med behoven och projektets férutsattningar samt resurser.

Projektets mal var:

Att tillvarata de finlandssvenska funktionshindrades och deras narstaendes samt de
finlandssvenska handikapporganisationers rattigheter och intressen samt stéda dem i
deras intressebevakning.

Att stéda funktionshindrade och deras narstaende pa eget modersmal, samt andra
som ar i behov av detta, exempelvis anstéllda och fértroendevalda inom svensk- och
tvasprakiga handikapporganisationer och tjansteman framst i mindre en- eller
tvasprakiga kommuner.

Delmal:

1. Att prioritera viktiga lagstiftningsprocesser och reformer inom sektorn, med
speciellt fokus pa den finlandssvenska aspekten.

2. Att utbka utbudet av och tillgangen till juridisk och handikappolitisk information pa
svenska.

3. Att medvetandegdra olika aktérer inom omradet om finlandssvenska
funktionshindrades situation och sarstallning, bland annat genom seminarier och
deltagande i samarbetsgrupper.

4. Att utbka och forstarka samarbete kring handikappfragor inom Svenskfinland.

5. Att utveckla samarbetet med de finsk- och tvasprakiga patient- och
handikapporganisationerna och andra vasentliga sociala organisationer.

4. Att utveckla konsultationen med handledning och stdd f6r anvandarens kontakt till
myndigheter for att de skall kunna ta ansvar fér eget liv och sjalva kunna tillvarata
sina rattigheter.



5. Att fungera som sakkunnig i arbetsgruppen fér det svenska handikappolitiska
programmet.

De viktigaste skillnaderna mellan ansdkans mal och de slutliga malen blev féljande:
1. Intressebevakningen omfattade alla lagstadgade rattigheter och dartill anknutna
politiska rattigheter och begréansades inte endast till subjektiva lagstadgade
rattigheter.

2. Pagaende och kommande lagstiftningsprocesser och forvaltningsreformer, med en
koncentration pa handikappaspekter och sprakaspekter prioriterades.

3. Behovet av svensksprakigt informationsmaterial och information tillgodosags
genom produktion av material i samarbete med framst Assistentti.info.

4. Information spreds genom information pa evenemang, egna seminarier och
férelasningar och information pa av andra ordnade seminarier och evenemang.

5. Begreppet radgivning blev konsultation. Ombudet har inte féretratt parter och
medlat pa plats i konfliktsituationer. Konsultationen har begransats till handledning
och konsultation.

6. Projektet har inte varit ansvarigt fér utarbetandet av ett finlandssvenskt
handikappolitiskt program.

7. Behovet av juridisk sakkunskap pa svenska har vida dverskridit resurserna.
Malsattningar som kvarstar:

Ingen av malsattningarna har helt kunnat uppfyllas eftersom de alla representerar
fortgdende processer som férandras i olika takt och som standigt ar i behov av
uppféljning, utveckling och uppdatering.

Exempel pa konkreta malsattningar som kvarstar:

e Kortare svarstid i konsultationen, utvidgad mdjlighet att handleda vid besvar.

Egen produktion av informationsmaterial.

e Bredare utbud av seminarier, behandling av flera @mnen.

e Ytterligare intensifierat samarbete med de svensksprakiga patient- och
handikapporganisationerna och med de finsksprakiga juristerna samt de
nordiska och europeiska juristerna och annan personal inom
handikappsektorn.

e Mera information till beslutsfattare och utokad kommunikation med dem.

e Mojlighet att agera istallet fér att endast reagera inom intressebevakningen.



3. Malgrupper

Direkta: Svensksprakiga personer med funktionsnedsattning och deras
narstdende.

Svensksprakiga och tvasprakiga patient- och handikapporganisationer.

Ensprakigt finska patient- och handikapporganisationers svenska-
och tvasprakiga medlemsféreningar.

Svensksprakiga socialarbetare och rehabiliteringshandledare i
organisationer samt i ensprakigt svenska men ocksa i tvasprakiga
kommuner.

Indirekta:  Svensksprakiga socialarbetare, rehabiliteringshandledare, FPA-personal.

Svensksprakiga riks- och kommunala beslutsfattare (tjdnsteméan och
fértroendevalda).

Tvasprakiga och finsksprakiga beslutsfattare och tjansteman.

Referens- och samarbetspartners.

Vem har varit i behdvt projektet:

Det har visat sig att behovet av ett svensksprakigt juridiskt ombud inom
handikappsektorn har varit stdérre an férvantat i bérjan av projektperioden. Behovet
har inte endast begransats till de svensksprakiga féorbunden utan behovet av ett
svensksprakigt juridiskt ombud har ocksa funnits bland de tva- och ensprakigt finska
handikapp- och patientorganisationer, den offentliga sektorn samt
serviceproducenter.

Vem har anvant sig av projektet:

Ett resultat &r att malgruppen for projektet har varit stérre och mera heterogen ar
férvantat. De som har anvéant sig av projektet framgar av radgivningsstatistiken (se
bilaga), férelasningslistan (se bilaga), projektets samarbetsparter (se bilaga) och av
stycket samarbete.

4. Arbetsfaltet

Handikappsektorn i det svensksprakiga Finland ar uppbyggd som den finsksprakiga,
nordiska och internationella handikappsektorn, men det finns ocksa sardrag. Darfér

har ombudet Iangs med hela projektet undersdkt och utrett likheter och sardrag som
paverkat arbetsfaltet.



Inom den svensksprakiga handikappsektorn féretrads de svensksprakiga
funktionshindrade av funktionsnedsattningsspecifika antingen ensprakigt svenska
férbund’, tvasprakiga férbund eller av lokala eller regionala ensprakigt svenska eller
tvasprakiga féreningar. En del av de svensksprakiga och tvasprakiga férbunden och
féreningarna &r medlemmar av den svensksprakiga samarbetsorganisationen,
Handikappférbundet. Utdver det kan de vara medlemmar av nationella
samarbetsorganisationer, av en finsksprakig diagnosbaserad moderorganisation eller
samarbeta med sin finsksprakiga diagnosbaserade systerorganisationen/
systerorganisationerna. Liksom de finsksprakiga eller tvasprakiga
handikapporganisationerna hér ocksa de svensksprakiga férbunden till respektive
nordiskt, europeiskt och internationellt samarbetsorgan.

De svensksprakiga funktionshindrade personerna som utgér mycket sma grupper
och som inte har nagon funktionsnedsattningsspecifik patient- eller
handikapporganisation har inom projektet omfattats av Handikappférbundets
intressesfar?.

Den mangfasetterade uppbyggnaden har varit bade en férdel och nackdel fér
projektet. Nackdelen ar att arbetsféltet till en bdrjan verkade komplicerat medan
férdelen varit nya infallsvinklar. Det har gett en bredd till projektet som i sin tur
projektet kunnat bidra med inom sektorn.

5. Delprojekt

5.1 Intressebevakning

Intressebevakningen har hért till en av de viktigaste malsattningarna inom blev en av
del av projektet som prioriterats. Orsaken var att resultaten av den omfattar storsta
delen av projektets malgrupp och den utgdr en viktig verksamhet fér bade
projektparterna, Handikappférbundets medlemmar och de évriga svensksprakiga
férbunden. Viktiga lagstiftningsprocesser och reformer inom sektorn har darfér
prioriterats framfér enskild konsultation och produktion av eget material. Orsaken till
denna prioritering har varit att anvénda projektets resurser sa att det arbete som
utférts har gagnat stérsta méjliga antal personer inom malgruppen.

Ett av projektets resultat ar att projektet breddat intressebevakningen och lyft fram
dess betydelse pa svenskt hall. Modeller och arbetssétt har prévats och férankrats.
Alla svensksprakiga handikapporganisationer har inte haft resurser och méjlighet att
bevaka deras medlemmars rattigheter och intressen sjalv. Projektet har till en del
kompenserat denna resursbrist.

Intressebevakningen har intensifierats under projektperioden. Stor del av
intressebevakningen har skett i samarbete med de svensksprakiga organisationerna,

! Finlands Svenska Handikappférbund (Handikappforbundet), Finlands svenska socialférbund,
Foérbundet de utvecklingsstérdas val (FDUV), Férbundet Finlands Svenska Synskadade (FSS),
Svenska Horselférbundet (Horselférbundet) och Psykosociala férbundet

2 Finlands Svenska Handikappférbunds stadgar stéder det.



ocksa andra an projektparterna och Handikappférbundets medlemmar, och i
nationella samarbetsorganisationer och —natverk. Samarbetsorganisationerna och
natverken har varit en stor tillgang for projektet eftersom projektet endast har en
anstalld person. Intressebevakningen bedrivs i numera allt stérre utstrackning i
samarbetsorganisationerna och natverken. Samarbetsorganisationer och natverk ar
ocksa viktiga for att informationsspridning och koordinering av de knappa resurserna.

Intressebevakningen har koncentrerats till att tillvarata och bevaka tillgangen till
svensk service och stdd samt de sprakliga rattigheterna i Finland. Resursbristen har
lett till att intressebevakningen koncentrerats till nationella arenden och
lagandringarna av stor vikt fér de svensksprakiga personerna med
funktionsnedsattning, deras narstdende samt de svensksprakiga patient- och
handikapporganisationerna. Uppféljning och en kritisk granskning av radande system
och lagstiftning for att kunna agera istallet fér att endast reagera har varit for
resurskravande for en tjansteman.

Ett resultat av projektet ar att bade samarbete dver diagnosgranserna och
sektordverskridande samarbete och vaxelverkan ar maéjligt gallande specifika fragor.
Neutraliteten® har varit en férdel och en styrka for projektet. Samarbetet med de
finsksprakiga och tvasprakiga organisationerna har underlattats av neutraliteten och
gett mojlighet att samarbeta pa ett brett plan med alla finsksprakiga handikappjurister
och andra tjanstemé&n som arbetar med intressebevakningen. Denna neutralitet har
ocksa gett den gemensamma intressebevakningen en annan dimension. De
finsksprakiga har haft nytta av de svensksprakiga. Bredden och neutraliteten har
ocksa varit en fordel i svensksprakiga sammanhang.

Intressebevakningen har konkret resulterat i

Utlatanden och skrivelser som sakkunnig

besdk hos och skrivelser till beslutsfattare

program inf6r kommunalvalet 2008

en gemensam process kring utarbetandet av ett finlandssvenskt

handikappolitiskt program

e modeller och arbetssatt fér den gemensamma intressebevakningen
inom den svensksprakiga handikappsektorn i Finland

e representation av svensksprakiga funktionshindrade och deras
anhoériga samt de svensksprakiga handikapporganisationerna i olika
arbetsgrupper och natverk

e undersdkningsobijekt eller anlitande som sakkunnig fér undersékningar,

utbildningar och seminarier kring temat intressebevakning.

% | detta sammanhang menas med neutralitet att projektet verkat f6r de svensksprakiga
funktionshindrade och deras kringgrupper oberoende av diagnos eller féreningstillhérighet



5.2 Ett handikappolitiskt program fér Svenskfinland

Inom projektet har ombudet deltagit i den gemensamma processen kring
utarbetandet av ett finlandssvenskt handikappolitiskt program (programmet).

Vid projekttidens slut ar programmet inte annu fardigt men processen fortskrider.
Arbetsgruppen for utarbetandet av programmet har ocksa fungerat som en
informationskanal mellan de olika parterna och som en referensgrupp f6r ombudet.

Det har visat sig att den gemensamma processen i sig ar viktig. Malet ar att
programmet skall kunna anvandas parallellt med VAMPO (regeringens nationella
handikappolitiska program).

5.3 Information och seminarier

Information

En viktig funktion inom projektet har varit att vasentlig information samlas in och att
den samlade kunskapen sprids. Olika modeller fér informationsspridningen och olika
informationskanalerna har testats och utvecklas under projekttiden.

Det uppenbara informationsbehovet pa svenska har tillfredsstéllts enligt tillgangliga
resurser. Det har bekraftats att funktionshindrade och deras narstaende behdver
information pa eget modersmal for att inte ytterligare marginaliseras och for att ha
mojlighet att ta kontroll dver eget liv. Bland annat rader det brist pa svensksprakiga
guider, rapporter och instruktioner fran myndigheter. Det samma galler de finsk- eller
tvasprakiga handikapporganisationernas information och medlemstidningar. Det inte
finns resurser att 6versatta allt material till svenska och darmed blir de
svensksprakiga &nnu mer utsatta.

Under projekttiden har en anstélld persons resurser inte rackt till fér att producera
eget informationsmaterial. Utarbetande och produktion av informationsmaterial har
darfor skett i samarbete med andra handikapporganisationer och natverk,
exempelvis Assistetti.info.

En utmaning fér utarbetandet av svensksprakigt material i Finland ar att allt
finsksprakigt material inte endast kan 6versattas direkt fran finska till svenska.
Materialet behdver ibland anpassas till de férutsattningar som rader i de svensk- och
tvasprakiga delarna av landet. Inom projektet har det skett en viss anpassning av det
material som producerats.

Informationen och sakkunskapen som behdévs fér utarbetandet av
informationsmaterial behdver standigt uppdateras utifran férvaltningsreformer och
lagstiftningsprocesser, utvecklingen av handikappolitiken och samhallet.
Anvéandarunderlag ar inte heller statiskt utan nya anvandare som inte kanner till sina
rattigheter tillkommer standigt och nya infallsvinklar behdver bearbetas och beaktas.



Konkreta exempel

e Presentation av projektet och resultat i olika forum och fér parter av intresse
for projektet
e Utarbetande av férelasningsmaterial och informationsmaterial samt dartill
anknutna férelasningar och féredrag
e [nformation via e-post listor och via webbplatsen samt medlemstidningar,
arbetsgrupper, traffar, seminarier, féreldsningar och kolumn i tidskriften SOS-
Aktuellt
e Synlighet i finlandssvensk dagspress och radio
e Publikationer i samarbete med Assistentti.info:
- Personlig assistent, Vad? Hur? Fér vem? av Gunilla Sjéwall
- Arbetsbok — Personlig assistans — uppgifter och évningar

Forelasningar och seminarier

Eftersom projektet haft en anstalld jurist har information via seminarier och
férelasningar prioriterats framom publikation av eget informationsmaterial. Delvis har
projektet arrangerat egna och gemensamma seminarier i svensksprakiga Finland
och delvis har ombudet anlitats som féreldsare bade av svensksprakiga férbund och
féreningar och de tvasprakiga férbund och ensprakigt finska férbund. De tva
sistnamnde for deras svensksprakiga medlemmar. Orsaken ar att deras egna jurister
eller egen personal inte férelaser pa svenska gallande juridiska fragor. Ombudet
fungerar ocksa som svensksprakig forelasare for natverket Assistentti.info. En del av
seminarierna har ocksa varit fullsatta, exempelvis informationen om den reviderade
handikappservicelagen i Osterbotten varen 2009 och férsta Personliga assistans
dagen pa svenska.

Inom projektet har man lyckats med att fa blandat deltagande till seminarierna, delvis
olika funktionsnedséttningar men ocksa anvandare, tjansteman och nagon enstaka
beslutsfattare.

Behovet av férelasningar och information pa svenska har inte kunnat uppfyllas inom
ramen for resurserna inom projektet och darfér har ombudet under ar 2009 blivit
tvungen av avboja férfragningar.

Konkreta exempel:

Se bilaga

54 Sakkunskap

Ett av malen med projektet var att bygga upp en juridisk sakkunskap om
handikappfragor i Svenskfinland. Innan projektet juridiskt ombud bérjade fanns ingen
sadan specifik sakkunskap inom de svensksprakiga handikappférbunden. Projektet
Juridiskt ombud har lyckats med att tillfredstélla en del av detta sakkunnighetsbehov.
Endast en del av sakkunnighetsbehovet har kunnat tillfredstéllas med en tjansteman.
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Sakkunskap som samlats inom projektet utgér numera en resurs vid seminarier och
kurser, intressebevakningen, konsultationen och fortbildning, en resurs som standigt
behdver utdkas och utvecklas. Beslutsfattare, media och ministerierna har ocksa
upptackt méjligheten att samla in sakkunskap fran Juridiskt ombud.

5.5 Samarbete och natverk

Det samarbete och de natverk som uppstatt och byggts upp under projektet har varit
av stor betydelse for projektets resultat. Samarbetsforum och natverk har visat sig
vara av storsta vikt, exempelvis fér information, férdelning av uppgifter pa grund av
knappa resurser, strategier for forsatt arbete, utarbetande av gemensamma riktlinjer
bland annat for féreldsningar/information och konsultationen.

Det har visat sig att det I6nade sig att redan i ett tidigt skede ocksa uppratta kontakt
andra an projektparterna. Trots att Horselférbundet och FSS inte ar medlemmar av
Handikappférbundet har dessa tva férbund samarbetat med Handikappférbundet via
projektet Juridiskt ombud, vilket bland annat resulterat i gemensamma utlatanden.
Juridiska ombudet har beretts méjlighet att representerar finlandssvenska fragor i
andamalsenliga samarbetsorganisationer och arbetsgrupper. (Se bilaga) Samarbetet
har delvis byggts upp via samarbetsforum (framst Handikappforum och Assistentti-
info) och delvis via enskilda och informella kontakter Projektet har bland annat haft
standig bade formell och informell kontakt med de finsksprakiga juristerna.

Projektet har verkat for att utbka samarbete och vaxelverkan mellan de
finlandssvenska brukarna, anhdériga, handikapporganisationerna och professionella.
Ett resultat av projektet ar att det har varit mera komplicerat och langsammare an
beraknat att utveckla samarbetet mellan anvandare och myndigheter. Trots det har
dialogen mellan tjansteman, anvandare och tjansteman visat sig vara nédvandig for
att kunna uppna 6kad forstaelse parterna emellan. Ett annnat resultat av projektet ar
att det behévs forum som ar skilda for tjansteman (kommunala), organisationernas
(intressebevakning och radgivning/handledning) och fér anvandarna. Men det
behdvs ocksda gemensamma forum i vilka alla kan delta, exempelvis
Generalférsamlingen och olika seminarier med debatter.

Konkreta exempel pa samarbetspartner:

Se bilagorna arbetsgrupper och projektets samarbetspartner

5.6 Konsultation

Trycket pa den juridiska konsultationen for enskilda personer har hela tiden varit
stérre &n en tjansteman har klarat av och darfér har det uppstatt ko i konsultationen.

Konsultation har varit 6ppen for alla som énskar fa juridisk radgivning gallande
handikapparenden pa svenska i Finland. Konsultationen har natts per telefon eller
per e-post.
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De olika férvantningarna pa konsultationen och tillgangen till den har inte kunnat
tillfredsstéllas inom ramarna for projektet. Gransdragning och riktlinjer f6r
konsultationen har reviderats och anpassats under projektets gang. Konsultationen
har koncentrerats till konsultation och handledning. Resurser har inte tillatit drivandet
av nagot prejudikatfall.

Konsultationen har blivit mer kdnd och &nnu fler har hittat den under projekttiden,
vilket statistiken visar pa (se bilaga). Antalet kontakter har nastan dubblerades fran ar
till ar.

Det har visat sig att den information som fas via konsultationen ar en viktig kunskap
som kan anvandas inom det intressepolitiska arbetet. Konsultationsarendena pekar
pa nulaget inom den finlandssvenska handikappsektorn och behovet av atgarder och
férandringar.

6. Organisation, uppfdljning och utvardering

Projektet Juridiskt ombud har varit ett samarbetsprojekt mellan
Finlands Svenska Handikappférbund, Psykosociala forbundet, DUV i Mellersta
Nyland och Finlands svenska socialférbund.

Personalresurs: en heltidsanstalld jurist samt samarbetsgrupper.
Administration: Finlands Svenska Handikappférbund

Projektet och det juridiska ombudets arbete har planerats och letts av en styrgrupp,
bestaende av en representant for varje projektpart.

Styrgruppen har sammantratt i medeltal 8-9 ganger per ar och projektet har haft en
strategidag for styrgruppen och ombudet bade ar 2008 och 2009.

Styrgrupp 2007:

Mikael Lindholm, Finlands Svenska Handikappférbund, ordférande fram till 21.11.07
Lisbeth Hemgard, Finlands Svenska Handikappférbund ordférande fr o m 21.11.2007
Ulf Gustafsson, Finlands Svenska Handikappférbund

Mauri Nyqvist, DUV Mellersta Nyland

Maria Rajalin, Finlands svenska Psykosociala Centralférbund

Boris Bjoérklund, Finlands svenska socialférbund

Styrgrupp 2008-2009

Lisbeth Hemgard, ordférande, FDUV/ Finlands Svenska Handikappférbund
Ulf Gustafsson, Finlands Svenska Handikappférbund

Inger Karlsson, DUV Mellersta Nyland

Maria Rajalin fram till september 2009

Monica Halinen fran september 2009, Psykosociala férbundet

Boris Bjérklund, Finlands svenska socialférbund



Ombudet har kontinuerligt informerat styrgruppen och vid behov aven
Handikappférbundets styrelse.

Det har forts statistik 6ver konsultationen, férelasningar och utlatanden.

Som stéd i sitt arbete, férverkligande och evaluering har det juridiska ombudets
kontinuerligt deltagit i individuell arbetshandledning.

12
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7. Sammanfattning

Projektets resultat sammanfattat

Lyft fram och synliggjort de svensksprakigas sarstallining och dartill knutna
utmaningar och sarbehov samt utvecklingsbehov.

Framfoért och informerat om betydelsen av intressebevakning bade
projektparterna och Handikappférbundets medlemmar samt de 6vriga
svensksprakiga férbunden.

Svenskarna hittat gemensamma fragor att bevaka alla tillsammans och
skapats former/modeller f6r detta samarbete.

Bidragit med ett neuralitetsperspektiv och ett bredare synsatt pa
intressebevakningen och samarbete bade inom det svensksprakiga Finland
och inom den finldndska handikappsektorn.

Bidragit med sakkunskap och svenska texter till den gemensamma finlandska
intressebevakningen, sakkunskapen och informationen inom den finldndska
handikappsektorn.

Racker inte bara att 6versatta material utan materialet maste ocksa anpassas
sa att det dverensstammer med des svensksprakiga férhallandena.

Till konsultationen har det kommit in 6verraskat manga fall fran projektets hela
malgrupp.

Behdvs konsultation pa svenska bade géallande enklare och svarare fall.
Representerat i andamalsenliga samarbetsorgan, arbetsgrupper och natverk
Ordnat egna seminarium och anlitats som foérelasare.

Har lyckats med att fa blandat deltagande till seminarierna, delvis olika
funktionsnedsattningar men ocksa anvandare, tjansteman och nagon enstaka

beslutsfattare.

Utarbetat informationsmaterial i samarbete med Assistentti.info.
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Bilaga 1

Utlatanden 2007 — 2009

Totala antalet utlatanden

Utlatanden 2007
e Helsingfors stads socialverk — fardtjanst, koncentration pa

samarbetsformer, 5.12.2007

e Kommentarer till representant (Sonja Londen) rehabiliteringsgruppen inom
social- och halsovardsministeriet

Kommentarer till Handikappforums utlatanden
Bland annat

e Kommun- och servicestrukturreformen, sdndes med som bilaga till
Handikappforums utlatande

Utlatanden 2008

Justitieministeriet — kommittébetankande 2008:1 — jamlikhetslagstiftningen
1.4.2008

e Finlands Svenska Handikappférbunds kommunalvalsteser

e Svensksprakiga riksdagsledamdéterna — forslag till &ndring av
handikappservicelagen

e Social- och halsovardsministeriet — forslaget till halso- och sjukvardslagen
Gemensamt svenskt utlatande av Handikappférbundets

medlemsorganisationer, Svenska hoérselféroundet, Férbundet Finlands
Svenska Synskadade och Finlands svenska socialférbund

e Bidrog till kapitlet om tillganglighet vid hérande i SAG-rapporten,
samarbetade med Horselférbundets representant

e Esbo stad — informellt utlatande om Esbo stads handikappolitiska program,
30.9.2008
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Kommentarer till Handikappforums utlatanden
Bland annat

e Servicesedlar augusti 2008

Kommentaren sammanstélldes av de inlagg som alla svenska
handikapporganisationer bidrog med

e Forslaget till halso- och sjukvardslagen

Utlatanden 2009

e Finlands Svenska Handikappférbunds rf:s utldtanden om revideringen av
invaliditetsklasserna, 20.1.2009, séndes till SHM

e Utlatande till Karkulla samkommun om sprakreglerna och
konkurrensutsattning

e Finlands Svenska Handikappfoérbunds rf:s utlatanden om handikappservicens
och specialomsorgens klientdataregister inom socialvardens elektroniska
klientdatasystem, 16.2.2009 till THL

e Var med Folktinget, Folkhélsan och HUS och besdkte SHM for att tala om de
elektroniska patientregistren, januari 2009

¢ Kommenterade kapitlet om upphandlingen av handikappservice och omsorgen
om utvecklingsstdrdas service, Folktingets réda trdd om upphandling

¢ |Inkomstgransen for sjukpensionarer och invalidpensionarer, skrivelse till
svensksprakiga riksdagsledaméter och diskussion med medlem i SATA-
kommittén

e Svar till SFP motioner infér partidagen, april och maj 2009, SFP:s
socialpolitiska utskott

e RP 72/2009 rd — Regeringens proposition till Riksdagen med férslag till lag om
frAmjande av sjukpensionarers atergang till arbete — skrivelse till
svensksprakiga riksdagsledamoter

e Utlatande om lagférslaget infor flytten av handikapptolktjansten fran
kommunerna till FPA, till SHM

e Utlatande till FPA, upphandlingen av tolktjanster
Gemensamt svenskt utlatande av Handikappférbundets

medlemsorganisationer, Svenska hoérselféroundet, Férbundet Finlands
Svenska Synskadade och Finlands svenska socialférbund
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Bilaga 2
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Radgivningens utveckling under projekttiden

Kundkategorier 2009

Socialarbetare  Annan

serviceproducent 7 % Brukare
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Handikapporganisation
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Kundkategorier 2008

Samkommun eller serv.prod

% e - Brukare
fiE i) 20 %

e 4]

SRR -
)
)
)

i
Sttt
SEERERt
Sttt
by

: LR
Socialarbetare - kommun ety
139, S

/o e .
i)
e
e

b
b

5

¥
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¥

13%

Forening/Organisation \
6%

Anhdrig eller narstaende

Vérdnadshavare

25%
Kundkategorier 2007
Samkommun (Karkulla)
8%
Socialarbetare eller Brukare
23 %

rehabiliteringshandledare-
organisation
10 %

Socialarbetare - kommun
5%

- ‘/Vardnadshavare
15%

Organisation
29 %
Anhorig eller narstaende
10 %
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Indelning enligt &renden 2009

Annat _ _
13 % Personlig assistans

17 %

Kommunen undervisning

.

Kommunens socialservice i dvrigt

1% \"'\\. i

Halso- och sjukvard (inkl.
rehabilitering, hélpmedel)
8%

Dagvard, eftermiddagsvard, lovvard
10 %

Fardtjanst
1%

%
FPA arenden . ) .
5% Specialomsorger om utvecklingsstérda
7%
Servicebostad och oméndringsarbeten

7%

Stodperson
6%

Indelning enligt d&renden 2008

Personlig assistent
8%

Dagvard
8%

Bostad - servicebostad
8 5%

Ovriga .
47 % Hjélpmedel och kladsel

5%

Sysselséattning
1%

Rehabilitering, terapier
5%

Specialomsorger om utvecklingsstorda
% 5%
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Antal arenden indelade i kategorier

O Antal arenden indelade i kategorier

Antal drenden

Arendekategorier
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Forelasningar 2007 - september 2009

Totalt antal forelasningar 49 st Totalt 1737
Datum Amne Arrangér Plats Antal deltagare
Handikappfdreningen i Osterbottens
20.4.2007 | Presentation av projektet Juridiskt ombud, natverksdag Korsholm 60
15.9.2007 | Presentation av projektet Juridiskt ombud, DUV i Mellersta Nyland kryssning 20
FSPC:s och Finlands svenska socialférbunds
11.10.2007 | Lagstiftning inom sociopsykologiska sektorn kongress 70
17.10.2007 | Presentation av projektet Juridiskt ombud, Sympati 15
22.10.2007 | Presentation av projektet Juridiskt ombud, Karkullas omsorgsbyra Helisngfors Helsingfors 10
Processen med ett finlandssvenskt Genralférsamlingen, FSH, Invalidférbundets
6.11.2007 | handikappolitiskt svenska arbetsgrupp Jakobstad 50
totalt 225
Natverket fér neurologiska
13.3.2008 | Grunderna fér serviceplan och besvar, funktionsnedséttningar Jakobstad 40
10.4.2008 | Traff med Ekenés handikapprad Ekenés 25
Aktualiteter inom handikappolitiken och — Handikappféreningen i Osterbottens
11.4.2008 | lagstiftningen, natverksdag Korsholm 35
Projektete och Aktualiteter inom
26.4 handikappolitiken och lagstiftningen FDUV:s féréldraradgivare Sopukka 25
Grunderna fér serviceplan och besvar, Svenska
17.5.2008 | MS-dagen, MS-férbundet Grankulla 40
Samarbetet — skola och foraldrar till barn med
8.8.2008 specialbehov, tillsammans med Hem & Skola Kronoby 70
Grunderna for serviceplan och besvar, MS- Stroke- och dysfasiférbundets utflykt till Aland
13.9.2008 | férbundets och Stroke- och dysfasi Mariehamn Handicampen 35
Aktualiteter inom handikappolitiken och —
20.9.2008 | lagstiftningen, kryssning till Tallinn, DUV Mellersta Nyland 20
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Foreslagna lagandringar till

28.10.2008 | handikappservicelagen, Samkommunen Karkullas personal Tammerfors 50
Projektet och aktualiteter inom handikappolitiken
8.11.2008 | fér teckensprakiga,Svenska teckenspraksdagen | Finlandssvenska teckensprakiga Borga 50
Handikappférbundet och Invalidférbundets
11.11.2008 | Generalférsamlingen svenska arbetsgrupp Helsingfors 60
20.11.2008 | Seminarium om personlig assistans Projektet Vasa 34
"Ryms vi med” — féreldsning om
handikapplagstiftning och beaktande av
5.12.2008 | handikappfragor i kommunalpolitiken Pedersére handikapprad Esse 40
totalt 524
Sibbo,
deltagare fran
hela
17.1.2009 | Lagéndringar och specialomsorg FDUV:s féréldrarddgivare Svenskfinland 20
4.2.2009 Dubbel diskriminering Svenska Kvinnoférbundet Helsingfors 10
7.2.2009 DUV-dagar, lagéndringar FDUV Tammerfors 40
20.2.2009 | Personlig assistans och serviceplan Projektet Pargas 35
3.3.2009 Lagandringar Alands handikappférbund Mariehamn 30
11.3.2009 |JAG-seminarium FDUV, 6ppet seminarium Helsingfors 60
12.3.2009 | JAG-seminarium FDUV, dppet seminarium Vasa 30
25.3.2009 |Lagandringar och narstdendevard Folkhalsan Helsingfors 30
4.4.2009 Personlig assistans och serviceplan Projektet Helsingfors 20
20.4.2009 |Lagandringar och de funktionshindrades SFP:s socialpolitiska utskott
rattigheter Helsingfors 8
24.4.2009 |Lagandringar och aktuellt inom FSPC
handikappolitiken, bland annat lagéandringar Kristinestad 50
27.4.2009 | Att arbeta fram ett handikappolitiskt program Alands Handikappférbund Mariehamn 30
29.4.2009 | Personlig assistans och serviceplan, CP-férbundet, Muskelhandikappférbundet,
lagandringar Handikappféreningen i Osterbotten. Oppet
seminarium
Korsholm 75
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9.6.2009 Aktuellt inom handikappolitiken Svenska Hérselférbundet Helsingfors 10
10.6.2009 | Socialarbetartraff i Ostra Nyland Projektet Borga 3
1.9.2009 Min familj seminarium — den framtida svenska FDUV, Folkhéalsan, Handikappférbundet och
handikappservicen Karkulla
Helsingfors 65
8.8.2009 Néatverksprojekt for séllsynta diagnosgrupper Harvinaiset natverket Oslo
12.9.2009 | Lagandringar, personlig assistans och MS-férbundet
serviceplan Narpes 60
14.9.2009 | Svenska personliga assistansdagen Assistentti.info, FDUV, FSS,
Handikappférbundet och VANE He|Singfors 70
22.9.2009 |Lagandringar, personlig assistans och FDUV,6ppet seminarium
serviceplan Borga 20
12.10.2009 | Projketet och kort om lagandringar
Helsingfors svenska Parkinsonférening Helsingfors 15
13.10.2009 | Lagandringar och personlig assistans FDUV och Helsingfors Arbis Helsingfors 7
15.10.2009 | Konferensen Vem vardar vem? Narstaendevard
och assistans Folkhalsan, Svenska Seniorer i Finland, Helsingfors,
Svenska pensionarsférbundet, anlitad av
Kommunférbundet Folkhalsan 150
4.11.2009 | Intressebevakningens grunder Folkhélsans narstaendevardare Grankulla 20
5.11.2009 | Diskussion om réttigheter fér personer med
psykiska funktionsnedattningar Svalan Narpes 20
6.11.2009 | Det finlandssvenska handikappolitiska
programmet, Generalforsamlingen Handikappférbundet och Invalidférbundets
svenska arbetsgrupp Korsholm 50
11.11.2009 | Debatt om lagéndringarna DUV-Mellersta Nyland Helsingfors 15
18.11.2009 | Rattigheter fér personer med psykiska
funktionsnedattningar Anhdrigas stéd fér mentalvarden i Vasanejden,
FSPC Norrvalla 10
Nya lagandringar
30.11.2009 Neurologiska handikapporganisationer Kimito 35
totalt 988

Totalt antal deltagare

1737




