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Arende: Lagesrapport om riktlinjerna for en reform av socialvardslagstiftningen.

Hanvisning: Begaran om utlatande 26.6.2010.

Verksamheten Juridiskt ombud i Svenskfinland for det finlandssvenska handikappomradet
(nedan verksamheten Juridiskt ombud) tackar fér mojligheten att ge ett utlatande om
mellanrapporten till fornyandet av socialvardslagstiftningen. Vi kommenterar rapporten
framst utifran de finlandssvenska funktionshindrades synvinkel.

Verksamheten Juridiskt ombud ar en juridisk stédfunktion inom handikappsektorn i
Svenskfinland, vars syfte ar att ge service till alla handikappgrupper i Svenskfinland. Parter
i verksamheten ar Forbundet De Utvecklingsstdordas Val rf (FDUV), Finlands Svenska
Handikappforbund rf, Finlands svenska socialférbund rf, Férbundet Finlands Svenska
Synskadade rf, Psykosociala forbundet rf och Svenska hdorselférbundet rf. FDUV ar
administratér av  verksamheten. Verksamheten har beviljats finansiering av
Penningautomatféreningen i Finland (RAY).

Allméant

De finlandssvenska handikapporganisationerna anser att fornyandet av socialvardslagen
och socialvardslagstiftningen ar valkommet och av storsta vikt for att forbattra och utveckla
socialvarden och dess struktur. Vi uppskattar de allménna principer som arbetsgruppen
presenterar i sin mellanrapport. Principerna lyfter fram de viktigaste utgangspunkterna for
en fungerande verksamhet inom socialvarden. De vagledande riktlinjerna som utformats
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for det kommande lagstiftningsarbetet ar bra och tackande. Vi anser dock att ratten till
socialvard pa bada nationalspraken ska framga ur riktlinjerna.

Vi vill i vart utlatande ocksa lyfta fram vissa grupper, vars situation bér uppmarksammas i
revideringen av socialvardslagstiftningen. Idag finns det ett stort antal personer med
funktionsnedsattning som inte far tillracklig vard pa grund av att deras
funktionsnedsattning ar for lindrig eller svar att forsta. Funktionsnedsattningen ar anda for
stor for att personerna utan hinder ska kunna ha ett normalt och likvardigt liv. Dessa
personer bor fa sin socialvard sakrad i lag. Familiemedlemmar och narstaende har namnts
i arbetsgruppens mellanrapport som en faktor som ska beaktas i socialvarden. Den
finlandssvenska handikappsektorn vill lagga annu mer vikt vid familjens och de
narstaendes betydelse i varden och servicen, samt deras eget stodbehov. Vi anser
dessutom att stor vikt bor laggas vid jamlikheten mellan personer med olika
funktionshinder, samt att flerfaldig diskriminering bor erkannas som ett reellt problem.

De finlandssvenska handikapporganisationerna anser att socialvardspersonalens
radgivningsplikt bor definieras och forstarkas samtidigt som socialvardsklienters rattskydd
ocksa bor forstarkas. Handikappforum rf har pa ett fortjanstfullt satt gett utlatande om
mellanrapporten, i vilket utvecklandet av socialvardsklienternas rattsskydd tydligt lyfts
fram. Vi kommer darfér inte att upprepa de detaljer och specifika fakta som tagits upp i
Handikappforums utlatande.

Jamlikhet och flerfaldig diskriminering

Arbetsgruppen har i sin mellanrapport namnt principen om jamlikhet som en av de
allmanna principer som véagleder utvecklandet av socialvardslagstiftningen. Vi anser att
principen ar en viktig utgangspunkt fér den kommande revideringen. Principen innefattar
jamlikhet mellan personer med funktionsnedséttning och  personer utan
funktionsnedséattning. Minst lika viktig &ar jamlikheten mellan olika personer med
funktionsnedsattning och jamlikhet mellan de olika diagnoserna.

Jamlikhet ar franvaro av diskriminering. For att uppna jamlikhet bor forekomsten av
flerfaldig diskriminering av funktionshindrade personer som pratar ett minoritetssprak
erkannas och uppmarksammas. | Finlands handikappolitiska program for ar 2010-2015
har flerfaldig diskriminering uppmarksammats som nagot till exempel kvinnor, utlanningar
eller sprakliga minoriteter med funktionshinder kan vara sarskilt utsatta for. Detta bor
uppmarksammas aven i principerna bakom socialvardslagstiftningsreformen.
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| mellanrapporten till reformen av socialvardslagstiftningen konstateras att
speciallagstiftningen under de senaste artiondena har uttomt socialvardslagen och darmed
har speciallagstiftningen aven separerat klientgrupperna fran varandra. Det finns i dagens
lagstiftning konkreta exempel pa hur de olika klientgrupperna satts i ojamlik stallning. Ett
sadant exempel ar ratten till rehabiliterande dagvard som endast klienter inom
specialomsorgen har majlighet till. For att bejaka jamlikhet mellan klientgrupperna bor man
komma bort fran separeringen av olika klientgrupper och uppnd en helhetssyn i
socialvardslagstiftningen.

Lindriga, medelsvara eller osynliga funktionsnedsattningar

Handikappforum r.f. har i sitt utlatande till mellanrapporten behandlat den svara situationen
for personer med lindrig funktionsnedsattning. Vi hanvisar till Handikappforums utlatande
och framfér i stora drag en liknande asikt.

Personer med lindrig, medelsvar eller osynlig funktionsnedséattning ar ofta i ojamlik position
jamfért med personer med grav funktionsnedsattning. De personer vars
funktionsnedsattning inte uppfyller handikappservicelagens eller specialomsorgslagens
kriterier faller ofta mellan i beviljandet av vard och tjanster. De tjanster som kan ges pa
basen av socialvardslagen ar anslagsbundna och socialvarden har sallan tillrackliga
resurser att bevilja sddana tjanster.

Ett konkret exempel pa lagstiftningens otillracklighet ar beviljandet av personlig assistans.
Till verksamheten Juridiskt ombuds kannedom har kommit information om personer med
medelsvar och/eller osynlig funktionsnedsattning som forlorat den tidigare beviljade ratten
till personlig assistans for att deras funktionsnedsattning inte ansetts vara tillrackligt grav.
De har heller inte blivit erbjudna nagon annan serviceform som skulle uppfylla deras behov
av assistans i vardagen.

Ett annan exempel ar fardtjansten. P& basen av socialvardslagen far personer med
funktionshinder sallan tillracklig fardtjanst i forhallande till deras behov.
Handikappservicelagens definition pa grav funktionsnedséattning, nar det berdr beviljandet
fardtjanst, tolkas i stor utstrackning enligt den fysiska skada en funktionsnedsattning eller
sjukdom orsakat. Till exempel en person som har en neurologisk eller neuropsykologisk
skada kan till synes vara i sadan fysiskt skick att han eller hon kan ga sjalvstandigt, men
pa grund av sin skada kan han eller hon anda inte anvanda sig av kollektivtrafik.
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For att sakerstdlla servicebehovet for personer med dylika funktionsnedsattningar bor
personerna betraktas som en sarskild grupp som ska tryggas tillracklig service och vard
antingen i en speciallag eller i den reformerade socialvardslagen. Lagstiftningen ska
utvecklas sa& att den motsvarar behoven hos personer med lindrig fysisk
funktionsnedsattning, lindrig flerfaldig funktionsnedsattning och lindrig utvecklingsstoérning.
Det samma géller fér personer med medelsvara eller osynliga funktionsnedséattningar. Det
ska inte vara mojligt att falla genom bade socialvardslagen och en speciallag.
Socialvardslagen ska vara klientens skyddsnat, som garanterar honom eller henne
tillrackliga tjanster. Om en person inte uppfyller kriterierna i en speciallag ska han fa de
tjanster han behover pa basen av socialvardslagen.

En person med lindrig, medelsvar eller osynlig funktionsnedsattning som inte far den
service han eller hon behover stannar ofta hemma for att han eller hon inte klarar av det
vardagliga livet. En sddan person ar i fara att bli isolerad, vilket tenderar att orsaka psykisk
ohélsa.

Personer med psykisk ohalsa

Personer med psykisk ohéalsa ar en speciellt utsatt grupp som i beviljandet av vard och
tjanster ofta faller genom socialvardslagstiftningen. Deras funktionsnedséattning ar ofta svar
att identifiera och se med blotta 6gat. | praktiken &r det till exempel svart for en person
med psykisk ohalsa att erhdlla handikappbidrag, d&ven om personens funktionsnedséattning
ar svar och personens funktionsformaga ar i botten.

Psykosociala forbundet r.f. har i sitt utldatande till socialvardslagstiftningen lyft fram
hurudana problem som forekommer i praktiken for personer med psykisk ohélsa.
Psykosociala forbundet lyfter fram problematiken med avsaknad av tillrackliga vard- och
rehabiliteringsplaner, vilket forsvarar bedémning av behovet av bland annat
handikappservice. Socialt arbete och rehabiliteringsplanering med helhetssyn efterlyses
for att trygga ett bra socialskydd. Ett effektiverad samarbete mellan yrkesgrupper och
myndigheter, speciellt mellan socialvarden och héalso- och sjukvarden, kravs for att uppna
detta. Genom samarbete kan battre vard- och rehabiliteringsplaner samt serviceplaner
uppgoras, vilket forbattrar kontinuiteten bade i varden och i inkomstflodet. Darmed minskar
risken for diskriminering och utékade sociala problem, sasom exempelvis fattigdom.
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Behovet av vard och tjanster varierar kraftigt fran person till person och flexibla och
behovsrelaterade beslut ar av stor betydelse. Det saknas en helhetsbild i varden och
tjansterna for personer med psykiskt ohéalsa. Detta bor atgardas.

Familj och narstaende

De finlandssvenska handikapporganisationerna uppskattar att familjeperspektivet namnts i
mellanrapporten till fornyandet av socialvardslagstiftningen. | utvecklandet av
socialvardslagstiftningen och i den enskilda personens vardhelhet ska klientens behov sta
som utgangspunkt. Familj och narstdende ska ocksa inkluderas i varden och servicen.

Stod och service for personer med funktionsnedsattning koncentreras idag till huvudsak till
personen ifraga. Familjemedlemmar och néarstdende till personer med
funktionsnedsattning paverkas ocksa av att ha en person med funktionsnedsattning i sin
nara omgivning. Den service och det stod som de behdver for att ha mgjlighet att hantera
situationen och for att kunna orka saknas i dagens socialvard.

Familj och narstaende ar en kalla till kunskap om klientens individuella behov av service
och vard. De ar ocksa en Kkalla till kunskap om hur samhéllet hanterar
funktionsnedsattningar och tillganglighet.

Familiemedlemmar och narstaende till personer med funktionsnedsattning behover sjalva
stod och handledning. Deras kunskap och mdjlighet att stdda personer med
funktionsnedsattning bor respekteras, understodas och vardas. Familjecentrerad vard och
familjecentrerat stod bor vara centrala i utvecklandet av socialvardslagstiftningen.
Familiemedlemmars och narstadendes starka delaktighet i varden samt deras egen ratt till
handledning och stod bor regleras i socialvardslagen eller i en egen speciallag.

Radgivningsplikt och klientens ratt till information, vard och service pa eget
modersmal

Inom socialvarden finns en lagstadgad skyldighet for personalen att ge information och rad
om vilken vard och vilka tjanster som finns att tillga. Radgivningsplikten foljs dock inte alltid
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i praktiken, vilken forsvarar funktionshindrade personers tillgang till jamlik service.
Myndigheternas radgivnings- och informationsskyldighet bor darfor forstarkas och klarare
uttalas i socialvardslagen, for att forsékra att socialvardsklienterna far information om alla
alternativ till vard och tjanster som kan vara aktuella i deras fall. Bestammelserna om
socialvardspersonalens radgivningsplikt och klientens ratt till information bor skrivas in i
socialvardslagen. Alternativt bor man till socialvardslagen lagga en bindande hanvisning till
lagen om klienters stéllning och réattigheter inom socialvarden och dess bestammelser om
radgivningsplikt.

Information och radgivning samt vard och service ska ges pa klientens modersmal inom
ramarna for grundlagens, spraklagens och socialvardslagens bestammelser.

Enligt grundlagen ska det allmanna tillgodose den finsk- och svensksprakiga
befolkningens kulturella och samhalleliga behov enligt lika grunder. Det har inkluderar
informationsformedling pa bada spraken. Nar forvaltningen organiseras ska man
efterstrava en sadan omradesindelning att den finsk- och svensksprakiga befolkningens
mojligheter att erhalla tjanster pa det egna spraket tillgodoses enligt lika grunder.

Enligt den nuvarande socialvardslagen ska i tvasprakiga kommuner, och samkommuner
som omfattar tvasprakiga eller bade finsk- och svensksprakiga kommuner, socialvard ges
pa kommunernas och samkommunernas bada sprak sa att klienten blir betjanad pa det
sprak han eller hon valjer, antingen finska eller svenska.

Den lagstadgade ratten till information, vard och service pa bada nationalspraken ska
beaktas i praktiken. For att forsakra att personer som ar berattigade till vard pa sitt
modersmal ocksa far det, bor sprakfragan lyftas fram i de punkter som i mellanrapportens
kapitel 6 listats som riktgivande infor revideringen av socialvardslagstiftningen. | punkt 6 -
tjansternas kvalitet och klientens stéllning och rattigheter — ska réatten till vard och service
pa de bada nationalspraken namnas. Till socialvardsklientens rattigheter och
myndigheternas skyldigheter hor att i tvasprakiga kommuner fa service pa antingen finska
eller svenska.

Overvakning av socialvarden

Man ska i den nya socialvardslagen klart ta stallning till vilka tjanster en person med
funktionsnedsattning ar berattigad och med vilka férutsattningar. Personer som hor till en

Juridisk ombud i Svenskfinland for det Telefon: 040519 65 98, 050 443 05 76
finlandssvenska handikappomradet

Vegahuset E-post: johanna.lindholm@juridisktombud.fi,
Nordenskioldsgatan 18 A ulrika.krook@juridisktombud.fi

00250 Helsingfors



Juridiskt ombud i Svenskfinland ‘

for det finlandssvenska handikappomradet

specialgrupp ska sakras grundlaggande vard och service sa att luckor mellan
socialvardslagen och speciallagar undviks. Idag har kommunerna en bred prévningsratt
nar det galler ordnandet av service och stod for personer med funktionsnedsattning. |
praktiken ar praxisen mellan kommunerna mycket varierande, vilket satter klienterna i en
ojamlik stallning beroende pa var i landet de bor.

For att undvika att personer med funktionsnedsattning sinsemellan hamnar i en ojamlik
stallning bér man i revideringen av socialvardslagstiftningen utveckla ett funktionerande
och effektivt kontrollsystem. Social- och héalsovardsministeriet bor gora upp konkreta
riktlinjer om tillampningen av socialvardslagen och underliggande speciallagar till
kommunerna for att enhetliggora praxisen. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
halsovarden Valvira samt regionalférvaltningsverken har en viss 6vervakande roll inom
social- och hélsovarden. Denna roll bor goras klarare och mer tillganglig fér att uppenbara
brister i social- och halsovardens tjanster ska kunna forbattras.

Slutligen

Verksamheten Juridiskt ombud i Svenskfinland representerar svensksprakiga personer
med funktionsnedsattning. Dessa personer utgbér en minoritet som ar mycket beroende av
en fungerande socialvardslagstiftning. Vi ber vanligen Social- och halsovardsministeriet att
beakta vara synpunkter.

Helsingfors, 31.8.2010

Ulrika Krook Johanna Lindholm

Juridiskt ombud, VH Juridiskt ombud, Jur.mag.
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