SAMS utlatande 1.12.2020 till Traficom i drendet om:

1) Utbildningsorganisationer inom taxitrafiken(TRAFICOM/391024/03.04.03.00/2020);

2) Foretagarutbildning och foretagarprov fér taxitrafik (TRAFICOM/391032/03.04.03.00/2020)

3) férarutbildning som giller grupper med sarskilda behov (TRAFICOM/390977/03.04.03.00/2020); och
4) Krav pa provet for taxiférare (TRAFICOM/523956/03.04.03.00/2019).

SAMS — Samarbetsforbundet kring funktionshinder r.f. tackar for mojligheten att kommentera
utkasten till foreskrifterna om krav pa provet for taxiforare och férarutbildningen som géller grupper
med sarskilda behov.

SAMS - Samarbetsforbundet kring funktionshinder (Hadanefter “SAMS”) dr en samarbetsorganisation
inom funktionshinderomradet i Svenskfinland. Vara medlemsorganisationer ar: Forbundet
Finlandssvenska Synskadade, FDUV, Psykosociala forbundet, Svenska horselférbundet samt FMA -
Funktionsratt med ansvar. Enligt WHO berdknar man att omkring 15% av den totala befolkningen har
nagon grad av funktionsnedsattning. Om man dessutom beaktar personer med langvarig psykisk
ohalsa finns de ca 45000 personer som behéver nagon form av service for personer med
funktionsnedsattning pa svenska i Finland.

Det offentliga har skyldighet att framja likabehandling, tillgdanglighet och lika mdjligheter att delta i
samhallet. Trafiksystemet och séledes dven taxichaufforer har en sarskilt viktig och kritisk roll i det har
sammanhanget.

SAMS omfattar Handikappforums utlatande men uttalar sig ndrmare aven i fraga om krav pa provet
for taxichaufforer, forarutbildning som gdller grupper med sarskilda behov och
utbildningsorganisationer inom taxiverksamheten.

Kommentarer om krav pa provet for taxiférare (TRAFICOM/523956/03.04.03.00/2019).

For SAMS malgrupper ar det oerhdort viktigt att kunna fa betjaning pa det egna modersmalet pa ett
forstaeligt satt. Darfor ar det viktigt att chaufférerna har tillrackliga kunskaper i finska och/eller
svenska. For att sdkerstalla det har ar det nodvandigt att provet gors pa finska eller svenska, utan hjalp
av tolk eller ordbok. Om sprakkunskaperna ar otillrdckliga ar det sannolikt att problem i
kommunikationssituationer oftare uppstar. Med tanke pa sakerstéllandet av chaufférens sprak- och
andra kunskaper ar det dven viktigt att provet ordnas pa ett sadant satt dar mojligheterna till fusk ar
minimerade.

| provet borde provas chaufférens fardigheter att bemaota olika slags resendrer i olika situationer. Det
ar ocksa oerhort viktigt att chaufféren forstar sitt ansvar for att tryggt leverera resendren till féljande
stalle. Det ar dven viktigt att det finns forstaelse for osynliga funktionsnedsattningar t.ex. att
personen kan se, men inte gestaltar/férstar vad hen ska gora, utan behdver hjalp av taxichaufféren
att ta sig in i/ut ur bilen och fram till den person som “tar dver”.

For ovrigt omfattar SAMS Handikappforums (Vammaisfoorumi) kommentarer.
Férarutbildning som géller grupper med sirskilda behov (TRAFICOM/390977/03.04.03.00/2020);
Det dr andamalsenligt och viktigt att utbildningen ocksa presenterar tanken om funktionhinder

utgaende fran FN:s funktionshinderskonvention. Det vill sdga att funktionsnedsattningen i sig inte
forhindrar deltagande utan att hinder uppstar i samspel med omgivningen. | utbildningen kunde



ocksa chaufforernas viktiga roll i att mojliggora deltagande i samhallet for personer med
funktionsnedsattningar podngteras. Chaufforen kan ocksa i sin egen verksamhet gora s.k. skiliga
anpassningar for att framja lika mojligheter till deltagande forverkligas. Med rimliga eller skéliga
anpassningar anses anpassningar som behovs for att gora det mojligt for personer med
funktionsnedsattning att pa lika villkor som andra utratta drenden och delta i samhallet. |
chaufférens roll kan det har betyda olika saker i olika situationer och for olika manniskor; exempelvis
ledsagande till dorren eller anpassning av koérstilen eller kdrande via postladan. Syftet med skaliga
anpassningen ar helt enkelt att genom en extra anpassning eller stédatgard tillgodose sadana behov
som personer kan ha pa grund av sin funktionsnedsattning.

Utbildningen borde férbereda chaufféren att bemota olika slags resenérer i olika situationer,
maijligtvis med olika slags funktionsnedsattningar. Sarskilt viktiga ar strategier och verktyg for att
bemoéta manniskor med olika slags kommunikationsfardigheter och behov, t.ex. behov av latt
svenska. Det ar ocksa oerhort viktigt att chaufféren forstar sitt ansvar for att tryggt leverera
resendren till féljande stélle. Det ar ocksa viktigt att det finns forstaelse fér osynliga
funktionsnedsattningar- T.ex. att personen kan se, men inte gestaltar/forstar vad hen ska goéra, utan
behover hjalp av taxichaufféren att ta sig in i/ut ur bilen och fram till den person som “tar 6ver”.

SAMS papekar ocksa att referens till assistenthundar under rubrik 2.2. bor formuleras om till
"assistent- och ledarhundar” (se punkterna 5 och 6). SAMS understryker dven att bade utbildningen
och avldggande av behdrighetsprov bor innehalla test pa praktiska fardigheter.

For 6vrigt omfattar SAMS dven Handikappforums (Vammaisfoorumi) kommentarer.

Foretagarutbildning och foretagarprov for taxitrafik (TRAFICOM/391032/03.04.03.00/2020);

SAMS omfattar Handikappforums (Vammaisfoorumi) kommentarer.

Utbildningsorganisationer inom taxitrafiken (TRAFICOM/391024/03.04.03.00/2020);

SAMS omfattar Handikappforums oro over att behorigheten for att kunna utbilda chaufférer for
grupper med sarskilda behov ar alltfér 1ag. Det behdvs mera erfarenhet av arbete med och bemdtande
av dessa malgrupper. SAMS foresprakar ocksa att informationen om arbetserfarenheten som
utbildarna har skulle vara offentligt tillgdngligt.

SAMS omfattar dven Handikappforums (Vammaisfoorumi) 6vriga kommentarer.
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