SAMS

Utlatande till Traficom gallande tillsynen av den digitala
tillgangligheten

SAMS vill tacka for mojligheten att lamna ett skriftligt utlatande géllande véra allménna
synpunkter pd genomforandet av och tillsynen 6ver tillgdnglighetskraven. Vi vill sérskilt
framfora vara synpunkter kring vad tillsynen bor fokusera pa. SAMS malgrupp utgors av
personer med funktionsnedséttning som har svenska som sitt modersmal. Vart uppdrag ar att
frdmja deras réttigheter. I detta arbete 4r den digitala tillgdnglighet en avgdrande faktor for att
garantera full delaktighet i samhallet.

SAMS anser att de foreslagna tillsynsforeskrifterna 1 huvudsak ér vl utformade och skapar
en god grund for ett systematiskt och rittvist tillsynsarbete. Samtidigt vill vi betona vikten av
att tillsynsmyndigheten beaktar olika typer av funktionsnedséttningar och de olika behov som
finns inom denna heterogena mélgrupp. En inkluderande tillsynsmetodik bidrar till att
sdkerstilla att tillgédnglighetskraven tilldmpas pa ett sitt som verkligen gynnar alla.

Sarskilt vill SAMS lyfta fram betydelsen av sprakliga rattigheter inom ramen for
tillganglighets- och tillsynsarbetet. Spraklig jamlikhet dr en grundldggande del av digital
tillgdnglighet och bor dédrfor ocksa vara ett tydligt fokusomrade i tillsynen. Det &r av yttersta
vikt att de aktorer som omfattas av tillganglighetskraven sikerstéller att information och
tjdnster som ska erbjudas pd svenska tillhandahélls pé ett likvardigt och kvalitativt jaimforbart
satt som den finsksprékiga informationen.

Var erfarenhet visar tyvirr att det i vissa fall forekommer betydande skillnader mellan den
svenska och den finska versionen av information, vilket kan skapa onddiga hinder f6r
personer som anvéinder svenska. Dessa skillnader kan 1 praktiken leda till bristande
tillgénglighet och ojamlika mojligheter att utritta drenden, vilket stér i strid med béade
tillginglighetslagstiftningens och spraklagstiftningens syften.

SAMS anser dérfor att sarskild uppmérksamhet inom tillsynen ocksd bor riktas mot att
sdkerstilla spraklig likvérdighet i den digitala miljon. En stark och konsekvent tillsyn inom
detta omréade skulle bidra till att stirka rattssédkerheten, oka tilliten hos mélgruppen samt
frdmja ett mer inkluderande och réttvist samhille for alla.

Marica Nordman, jurist
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